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Activa es una de las
principales consultoras de
Research, Data Analytics y
Opinién Publica en el pais.

Con un equipo profesional
multidisciplinario experto en
research y consultoria.

Especializada en conectar los
Insights con la accién para
apoyar decisiones de alto
impacto en el negocio de
nuestros clientes.

Con sélida presencia en Chile,
Perd y México.

B I BE



NCTIVA
Norma ISO 20.252

AENOR Este estudio se ha realizado en cumplimiento de la Norma ISO
20.252, norma internacional que establece los términos vy
definiciones asi como los requisitos de servicio para
organizaciones y profesionales que llevan a cabo investigaciones
de mercado, social y opinion.

Servicio
Certificado

ISO 20252

Activa esta certificada en la Norma ISO 20252 hasta el aino 2023,
Certificacidon que es auditada por AENOR.
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NCTIVA
Antecedentes

Activa, con el interés de hacer un aporte a la discusion en temas
de Opinién Publica, ha decidido lanzar Pulso Ciudadano, un
estudio de opinidn / tracking quincenal. Utiliza una metodologia
de entrevistas online por medio de un Panel Online
representativo a nivel nacional.

La muestra de la Segunda Quincena (23-26 ) de Mayo 2023 es de
1.024 casos con cobertura nacional.

Los temas estudiados son:
*  Percepcion de la situacion econdmica del pais.
*  Principales problemas del pais.
*  Evaluacion presidente y del Gobierno.
*  Proceso constituyente.

* COVID-19.
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Metodologia

Diseio de Investigacion

Poblacion en estudio

Disefio muestral

Seleccion muestral

Instrumento de medicion

Fecha de campo

Desarrollado por

Financiamiento

NCTIVA

Estudio cuantitativo, sobre la base de entrevistas online a través de un panel representativo
con cobertura nacional.

Publico en general, hombres y mujeres mayores de 18 aios, pertenecientes a los grupos
socioecondmicos (GSE) ABC1, C2, C3 y DE. Residentes de Santiago y Regiones,
considerando una cobertura de 156 comunas a nivel nacional.

Disefio No probabilistico. Se realizé un total de 1.024 entrevistas estratificadas
aproporcionalmente por las variables de Género, Edad, GSE y Zona.

Con el objetivo de proyectar resultados poblacionales, la muestra fue ponderada de
acuerdo al peso real de cada segmento: Género, Edad, Zona y GSE en la poblacién
proyectada por el Censo 2017 e informacién de GSE de la AIM (Asociacion de Empresas de
Estudios de Mercados de Chile).

El margen de Error Muestral para el total de la muestra es de un +/- 3,1 %, bajo supuestos
de aleatoriedad simple, un nivel de confianza del 95% y varianza maxima de los
estimadores.

Seleccion en base a un panel online con una tasa de respuesta del 12 %.
El panel utilizado corresponde a la empresa OpinandoOnline
www.opinandoonline.com.

Cuestionario de 9 minutos de duracion promedio.

Realizado entre el 23-26 mayo 2023
Este estudio ha sido elaborado en su totalidad por Activa.
Estudio financiado en un 100% por Activa.
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Tamaho y
segmentacion muestral

Para proyectar resultados poblacionales,
cada segmento fue ponderado por su peso
real en la poblacion de acuerdo a las
proyecciones del Censo 2017 vy
proyecciones de GSE AIM 2008.

Las variables de ponderacién son a nivel
de: edad, género, zona y GSE.

(*) Error muestral calculado bajo supuesto de
aleatoriedad simple, un nivel de confianza del
95% vy varianza maxima del estimador
proporcional.

Variable Segmentos

ABC1
GSE C2
C3
DE
18 - 30
31-40
EDAD
41 -50
51-++
Hombre
GENERO
Mujer
Metropolitana
Norte

ZONA Centro

Sur

Total

Tamano
Muestral

101
405
294
224
165
279
252
328
441
583
665
70
150
139

1.024

NACTIVA

Error

Muestral Maximo(*)

9,7 %
4,9 %
57 %
6,5 %
7,6 %
59 %
6,2 %
54 %
4,7 %
4,1%
3,8%
11,7 %
8,0 %
8,3%
3,1%
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Perfil de ponderacion

W51 0més ©41-50 m31-40 m 18- 30 mSur  ©RM  mCentro ®Norte

21.5
12.6

ZONA

mD C3 mC2 mCl

51% 49%

GENERO

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1020 EM: +/- 3,1 %)

Zona Norte: Regiones XV, I, Il, I, IV; Centro: Regiones V, VI, VII; Sur: Regiones VI, IX, XIV, XVI, X, XI, XII.

1

NCTIVA

POSICION POLITICA

¢Cudl es tu posicién politica, independiente que
seas militante de algun partido politico?...

M [zquierda
Centro izquierda
Centro

B Centro Derecha

B Derecha

B Sin Posicion Politica

W No sé

IDENTIFICACION CON COALICION POLITICA

¢Y con cudl de las siguientes coaliciones
politicas te sientes mas identificado?

M Partido Republicano

M Chile Vamos (UDI - RN - EVOPOLI - PRI)
Nueva Mayoria (PS - PPD -PRSD)

W DC (Democracia Cristiana)

B Frente Amplio

M Independiente

M PC ( Partido Comunista )

M Partido de la gente

M Partido Demdcrata

m Amarillos

m Ninguna

M No sabe / No responde 'il!. PULSO CIUDADANO | 9
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Situacion actual del pais:
Percepcion del avance de Chile

En general, considerando todos los aspectos, economicos, valoricos,
politicos, sociales ... (Crees que Chile avanza en...?

M La direccion
correcta

No estoy segura

B La Direccién
Incorrecta

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

M La direccién correcta

Total

C1
C2
c3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicion Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

13 38.1

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

No estoy seguro/a M La direccidn incorrecta

23.2 25.5 51.2

21.7 18.1 60.3

381 23.5 GSE

>3 22.8
551 28
23.3 34.8 41.9

2.7 25.7 EDAD
245 22.9

27.2 19.3

25.3 25.1
51 25.9 SEXO
26 18.2

ZONA

70.1 13.1
38.1 23.1 TENDENCIA

23.5 24.6
30 20.1

23.4 POLITICA
15.6 23.9
14.8 49 36.1

75.9 12.9 POSICION
12.3 31.1 ANTE EL
P 10.3 GOBIERNO

50.7 42.3
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NCTIVA
Evolutivo situacion actual del pais: Percepcion del avance de Chile

En general, icrees que Chile avanza en...?
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A \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
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Situacion actual del pais:
Percepcion del progreso de Chile

En general, ¢ usted considera que actualmente Chile

estd progresando, estancado o en retroceso?

B Progresando

41.1

Estancado

m En retroceso

# Ns/ Nr

i 7

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

B Progresando

Total

Cc1
Cc2
c3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 0 mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicién Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

18.7

19
23

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

Estancado

4

27.9

4

38.

48.

59.1
40.4

43.1
65.9

48.9

39.1

mE

11

37.6
40.2

3.8

6

48.4
31.7

44

394
42.7

4

40.8

n retroceso

32.6

asE

EDAD

SEXO

40.3

ZONA

35.7

41.9

29.9
56.9

TENDENCIA
POLITICA

22.9

POSICION

55.3 ANTE EL
GOBIERNO
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NCTIVA
Evolutivo situacion actual del pais:

Percepcion del progreso de Chile

En general, ¢ Usted considera que actualmente Chile estd progresando, estancado o en retroceso?

70
60 57.2 567 576 56.8 56.5
54.3 539
3.453 53.1 . : 3.1
2.4 52.5 52.6 51.91.91 52.5 52.2 2. 2.&
0.2 51.8) 512 51 | 50.3 2040 190 @1 50.39 51 50.1
48.8 48 8. 49. 9. 9.2 7.47 37 4848&9489

50 5.8 45.8 2.4 36.8 47468 =/.9/. 46.6

0.6
38. T
40
29,
28.9;7
30 34.2
23.9382.2 326
. : . . 1 28.X0R0. . 0.81.2
A 7,0 ) .37. i : 7 > : . 9" 48. 19.95 7
20 - : ; )
10
(OB 6 | 6 [ 0 N
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—@—Progresando =@—CEstancado ——En retroceso
A \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)
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Situacién econdmica pais:
Evaluacién actual

¢Como calificarias la situacion econémica actual del pais?

M Buena /Muy Buena

34.1

Regular

® Mala/Muy Mala

# Ns/ Nr

= 2

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N:

1024 EM: +/-3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS
B Buena / Muy Buena Regular B Mala/ Muy Mala
Total 34.1 52.9
Cl 329 53.3
() 36 48 ]
c3 32.1 GSE
D-E 34.5
18-30 39.8
31-40 34.1
41-50 33.4 EDAD
51 0 més 29.7
Hombre 37.5
Mujer 30.8 SEXO
Norte 41.5 45.5
centro [ .
RM ] 33.9 ZONA
sur 35.9
Izquierda 58.7 15.4
Centro 28.4
Derecha TENDENCIA
Sin Posicién Politica POLITICA
No sé 35 47.8
Partidario 54.1 VA roSICION
Independiente 35.4 _ ANTE EL
Opositor 16.2 GOBIERNO
Ns/Nr 25.7
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Evolutivo situacion econdmica pais:
Evaluacion actual

¢Como calificarias la situacion econémica actual del pais?

70 65.84.7
62.9
7.
60 362 55 55.4
54.54.3 53.6 54p '§3.; 53.9
50 0.9 517 513 519 g5 - Z 51
'19-285;0‘ 29.2 49.1.49.7949.5 o w
50 46. L
44 "
bo.4 41.4 20.3 205 41.2 g1.
A ' 39.29. .
" B2 38 | 3,37.8° 375,
34f 352 34.8 35.85.83635 1
33 337
R
30 24.4 27.27.2
20
10 12
! 0.4 1 0.
8.7 8.68.5 8.89-4 8.4 4 0405 o
0 71 6.46.06.5 6.6 7374 7
S 25828 5555555 3325833883323;

=@-Muy buena + Buena

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

4%

1315 114

Ene 21-2..

53.7

\ 5854543 45

80.7

Feb 21-1...

Feb 21-2...

NCTIVA

51.3%8
495

39.6

36.1
34.8 33 33343 341

2999 1

363,
3.9

27.9

9.3
7.00 18893, | »
15.25.5 &
43014.6 1040 105, 14
25232, 7 12.2 334452 1353

8.7

o
o
)
0

o

6.4

Mar 21-1...
Mar 21-2...
Abr 21-1...
Abr 21-2...
May 21-1...
May 21-2...
Jun 21-1...
Jun 21-2...
Jul 21-1...
Jul 21-2...
Ago 21-1...
Ago 21-2...
Sept 21-1...
Sept 21-2...
Oct 21-1...
Oct 21-2...
Nov 21-1...
Nov 21-2...
Dic 21-2...
Ene-22...
Feb-22...
Mar 22-1...
Mar 22-2...
Abr 22-1...
Abr 22-2...
May 22-1...
May 22-2...
Jun 22-1...
Jun 22-2...
Ago 22-1...
Sep 22...
Oct 22... ¢
Nov 22...
Feb 23...
Mar 23...
Abr 23-1...
Abr 23-2...
May 23...

Regular =—@=Mala + Muy mala

AN

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
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Situacion econémica pais:
Comparacion con afio anterior

Comparando la situacion economica actual del pais con la de hace un afio atras, dirias

que hoy esta...

= Mejor/Mucho mejor

23.3

Igual

® Peor/Mucho peor

# Ns / Nr

: 2.5%

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

B Mejor / Mucho Mejor

Total

C1
Cc2
Cc3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS
Igual B Peor / Mucho Peor
233 I .
26.3
20 GSE
17.9
26

25.3

16.9
27.9
22.9

EDAD
52.2
SEXO
51.9
ZONA
TENDENCIA
POLITICA
POSICION
ANTE EL
GOBIERNO

ij|l* PuLso clupaDANO | 17



Evolutivo econdmica pais:
Comparacion con afio anterior

Comparando la situacion econdmica actual del pais con la de hace un afo atrds, dirias que hoy estd...

90
81.1 80.9
8.2_78.3_78.28.
20 151695 4 J6.t §G.67574.6 5.4
1.9 72
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=@—Vlucho mejor que hace un afio + Mejor que... Igual que hace un afo

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

—@—Peor que hace un afio + Mucho peor que hace...

AN

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
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Feb 23...
Mar 23...

Abr 23-1...

NCTIVA

Abr 23-2...
May 23...
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NCTIVA
Situacién econdmica pais:

. APERTURA POR SEGMENTOS
Proyeccidn a futuro
) ., - , ® Mejor / Mucho Mej Igual W Peor / Mucho P
Pensando en el futuro, crees que la situacion economica del pais en un ejor / Mucho Mejor g eor/ Mucho Peor
afio estard... Total E 5777 o

SN 145 37.2
c2 36.2 24.7
a3 232 30.5 GsE
D-E 28 26.3

= Mejor/Mucho mejor 18-30 36.1 26 28.1
31-40 [N 24.2
Igual S > 2153; 4 o
27.7 ’ '
® Peor/Mucho peor Hombre 30.3
Mujer 25.1 sexo
# NsNR

32.7

Norte

Centro 284
RM 28.4 ZONA
Sur 23.4
Izquierda 54.8 33.5 10.6
Centro 46 23.2 28.5
Derecha |JEAR) 31.7 TENDENCIA
. L s POLITICA
Sin Posicion Politica 19.6 26.5
' P No sé 33.6 20.7 28.7
May 23 (N: 1024) Partidario 65.4 23.2 10.4 POSICION
independiente | EZE 31.9 Posicio
Opositor  [JHENE 20.8 GOBIERNO
Ns/Nr 7] 26.6
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NCTIVA
Evolutivo situacion econdmica pais:

Proyeccion a futuro

Pensando en el futuro, crees que la situacion econémica del pais en un afio estard...

60
50 3.
0 09 295"
40.50.2 a0 7.3 ame
e 40.1 i
40 3636.1 36.8 365  36.4 18' 235 435 43.64442 4.
34, . .
32.3 " 40
o d3B17 ) 5 38.1
)< 6
30 '%2 a.: -JB4. 27.7
p y
817530 WBT W42 2p.24.6 V)
29.29.3_ 28 X 22.2;
278%37.9 (21 . X
A : 5 204 o ' 92 3 2t
20 2030 P 2480247 . A 3. : 39 » 24! a8 25
22328 . . 2. "
: 21.3 213 21.5 :
19.2 19
10
O i dddddedddadddrdddddddaddaddadddgdardadddddaddedadadadgdadrdddddddddedagaddddeddaddaddddadnadadadds
5 A L L LIZI3LE iR 8909283888338 8RR88R8¢R8¢8¢8¢8¢888 3/ 3N S I I INRANTIITLI NI YIS ESeesEaas
S ERS ST TRO2C P 2355522555 58833888288882235552325855883385%58523355582338%°02°88823353°2
=8—Mucho mejor que hoy + Mejor que hoy Igual que hoy

—8—Peor que hoy + Mucho peor que hoy

/1\ \l/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistica
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Situacién econdmica personal:
Evaluacién actual

¢Como calificarias tu situacion economica actual?

® Buena /Muy Buena
43.3
Regular

® Mala/Muy Mala

= NSNr

.y

2.4z
May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

M Buena / Muy Buena

Total

Cc1
Cc2
Cc3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicion Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS
Regular m Mala/ Muy Mala
433
GSE
EDAD
SEXO
ZONA
14.2
TENDENCIA
POLITICA
20.1 POSICION
ANTE EL
GOBIERNO
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Evolutivo econémica personal:
Evaluacion actual

¢Coémo calificarias tu situacion econdmica actual?

NCTIVA

70
57.5
60 505 56.4 sz
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0 R R R R B B I A B B B B B B B B B B B B B BB B B B B B B e B B BN B B A BP H E  H EE B  B H BEN N B~ B R R I B
32111 IZI3ZZIrR 23333338 3388888288893 2R°28R8333 88 Jd3ININNINIIIII I A NNTIAAI I ILAIAIIITETLLELARS
S8 32288202225 5553525¢5 33 EE 883322 L8 8555533557373 B2 8 533£L 585555555 533%06208¢83 53582
MEERESTSSC02 EERREEEL 5522282558823 88888858822885533383835388¢3¢:38 §2355§535233"°°% =22z
=8—Muy buena + Buena Regular —8—Mala + Muy mala
A \1/ Diferencias

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

significativas al 5% de significancia estadlstllcaI
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Situacién econdmica personal:
Comparacién con afio anterior

Comparando tu situacion economica actual con la de hace un afo,
dirias que hoy estd

= Mejor/Mucho mejor
Igual
® Peor/Mucho peor

# NSNR

% 2.47%
May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

B Mejor / Mucho Mejor

Total

Cc1
Cc2
Cc3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicion Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

* No considera los No sé

APERTURA POR SEGMENTOS

B Peor/ Mucho peor

NCTIVA

GSE

EDAD

SEXO

ZONA

TENDENCIA
POLITICA

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO

ij|I* PuLso clupaDANO | 23



Evolutivo econémica personal:
Comparacion con afio anterior

Comparando tu situacion econdmica actual con la de hace un afio, dirias que hoy estd

NCTIVA

80
7.2 66.9
70 643 65.9 i 63 65
\_ 0.9 60.6 60.5 623 iy
53 9. o : . 59.§&§6 59.3 9.
60 W o 4.6 54.3 54.7 5555.4 ‘ 545
1.51p 51g03  5050.5 . 503 0.2 1/ 3-53.2, 153.2
48.2 49.6 37'48&8. 49.7 - o 9.8 9. .
50 45.86 5, %48 : 6.3 | 53; 4 a4.8 447 45844852 44.4
925,928 9 1. 46.30.3 1927 a4 g
£7.37.37.3. 37.66.37.7 . 38.1 7.5 " "38 -
40 36.6_ 37@87-3737.33 §5.§412 37.4 36, 36. 37.2 358,359 ;ﬁ;&' 65 . _
33.333 ) 32 33.6 2.834 33.3 4. 343 . . .
6 308 309 32 324 315°313% 2.3 319 31.31.8 313 31.7 315
29.39.79, 39 29 381' ’ 9.89.29.80. 29.4 _— 28.5 28.6)5
6.4 26.86.9™" 26.8/. 26.
30 258 339 251 25.2 244 25, 2025608,
28,
6.6 6
20 24.6 ) .
o 24.33 .8 23 225 . 2 31.9
! 19.§9.11717 o5 ) 1019 2 20'%7 A
. 6.3 17.8 - 15.95.9 ’ 5
10 38 5. 15 ha. 4.9 14.4 2.24.30. . 15
.83.13.7 2.8 13.7 13. * 12.83.53.2 13. 13.933 154 12.7 131424 12.8
123 1s 12 10, o o A0S 118 1020, 1.} TR 1124 1270 5 104119 114
88 9299 8
0 céoémfoéo%aécicioiaécéaéééééiéJAEFEAE;,QSQS,JJ(JJNf_i,\iri,\i;,\iéw?JNE_E,\EFE‘\EJ&JNEJN*_E,\EJ,\EJN?JNENENENEJ,\EFE‘&;&JNEJN*JAEAL\%&MEMEMEJNEJ
53 L I T EIEZ3:ee28R8R83832°9238¢3¢8¢888882828¢28¢8¢8R8~N IS I AANNIIISSdAANNIINTIAIAILIYIIIRIFTETLOSLERRS
S8 32288202225 5553525¢5 33 88883322288 55553%536553°3 B2 8 533£L 585555555 533%06208¢83 53582
MEERESTSSC02 EERREEEL 5522282558823 88888858822885533383835388¢3¢:38 §2355§535233"°°% =22z

=@—Mejor que hace un afio + Mucho mejor que hace un afio Igual que hace un afo

. ) .
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) No considera fos No sé

AN

—@—Peor que hace un aio + Mucho peor que hace un afio

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig

'“'. PULSO CIUDADANO | 24



Situacion econémica personal:
Proyeccion a futuro

Pensando en el futuro, crees que tu situacion economica en un afo estard...

= Mejor/Mucho mejor

Igual

29.4

B Peor/Mucho peor

# NSNR

e
9.3 .

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

* No considera los No sé

APERTURA POR SEGMENTOS
B Mejor / Mucho Mejor Igual B Peor / Mucho Peor
Total 32.9 29.4 28.4
c1 24.2 40.8 GSE
c2 45.6 28.5
a3 32.9 30
D-E 30.4 28.1
18-30 46.2 EDAD
31-40 27.8 24.7
41-50 31 28.9
51 0 méas PAR:] 35.9
SEXO
Hombre 34.9 28.2
Mujer 31 30.6
Norte 39.2 20.1
Centro 383 31.1 ZONA
RM 29.6 32.8
Sur 30.4 27.1
Izquierda 63.3 TENDENCIA
Centro 44.9 POLITICA
Derecha 26.1
Sin Posicion Politica 27.5
No sé 25.7
Partidario 62.2 31.6 B .7 POSICION
Independiente 30.3 29.4 ANTE EL
Opositor 19.2 26.3 GOBIERNO
Ns/Nr 20.5 31.5 17.9

ij|I* PuLso clupADANO | 25



NCTIVA
Evolutivo situacion econdmica personal:

Proyeccion a futuro

Pensando en el futuro, crees que tu situacion econémica en un afio estard...

60

48.8
50 6.7 8

45.3
42.8
39.7 9.9 “ldog 417
39. pO- :
39 o3 3, 304 i,
40 > 361 :
5:3434 B4, 4. 4.
35.8 . g 36.2
5. 35.35.7
30 347 daz ° 344 33.9 33&1 T 384.6 349, 1 337 335 :
32 3128393 A 3, 31 2 213231314 . 30.9-31.30.9
s 4 29.4 28.5 : 29 ga:
6. 253 25.85.4
0 (\ f53 ) 5343
24.5 22.2 209 222 226
20.8 31.3 6 1.5
20 20.320 0.30. 20
18.9 . ) 5.19:2 19 8 -
17.87.2 17.5 16 : 167, .0 17.97.3. 37.2
15816163 5.7 16.2 16 156 15,

10 13.43836 12.9

10.2 .
0 H H H H : : B B H H H H H H H H H H H H H H H : : : H H H H H H H : : H H H H H H H H : : : H H H H H H H H H : H H H H H H H H : : H H H H H H H H : : H H

(<)) (<)) (<] (<)) ()] ()] ()] a (<)} (<)} (<)) (<)) - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ i o~ -~ o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ o~ o~ o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ - o~ o~ o~ o~ o m m - o~ (]

3 2L L LTIZIBLZLreogR8298R28¢8¢8¢89¢88:2388~8RR8RS8R8-8~-98 98 A NNl deIsEToosLaas

S e S$8 2322258825 2958555533553 3 58883233 22¢29885555%%5¢573°3 B2 8 533£L 585555555 533%06208¢83 53582

MEERESTSSC02 EERREEEL 5522282558823 88888858822885533383835388¢3¢:38 §2355§535233"°°% =22z

=8—Mucho mejor que hoy + Mejor que hoy Igual que hoy

—8—Peor que hoy + Mucho peor que hoy

A \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadlstllcaI
* H 4
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) No considera los No se
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Situacion Laboral Actual

Actualmente, écudl es tu situacion laboral?

B Trabajando remotamente, haciendo
teletrabajo desde mi casa

B Trabajando presencialmente en mi
lugar de trabajo

H Cesante, no tengo trabajo

Sélo estudiando

W Sdlo labores en el hogar — Jefa/Jefe de
hogar —
Duena(o) de casa

14.5

Jubilado(a), ya no trabajo 5.8

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Total

C1
C2
Cc3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 0 mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda
Centro
Derecha

Sin Posicion...

No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

M Trabajando presencialmente en mi lugar de trabajo o Teletrabajo
M Cesante, no tengo trabajo

Sélo estudiando
M Sélo labores en el hogar — Jefa/Jefe de hogar —

Duefia(o) de casa
Jubilado(a), ya no trabajo

48.5 26.5 4.7V 5.8

ECH X 10.6
.M 9.5
4

GSE

22.8
34.9

24.2 11.7 EDAD
22.7 5.3EENE .3
23.7 ) 195 K
32.1 12.7 15.9

25.9 450K 5
27.1 4 oINPT 6.5

29.5 % 152 BN3 ZONA

SEXO

32.5 X 122 EW
22.5 5.8 EVEM 6.2
26.4 /N: 195 ¥l

21.4 8.5 10.8 TENDENCIA
14.5 131 0 12 POLITICA
26.5 4. 78N 5.9
28.3 X 148 K
29.9 X 169 )

191 WAN 208  BCN POSICION
24.2 ¥ 154 [IN] ANTE EL
31.6 5.30% 6.7 GOBIERNO
43.3 8.3 IEPEE .2
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Situacion Laboral Actual

Actualmente, écudl es tu situacion laboral?

NCTIVA

60
5.2
5453.8 3.8 54.5
52.9 3.4 53.3 52.7
51-%1-51.15050531.352'35 51.626 516 51.3 51
29 -60. ) 50.1 19.2°" 49
. 48.8 48.3 13.2@R48.64n48-8 : -48.5
50 271
45.5 44.9 aa. 44 . 45.34.04.214.65-2
41 414 41. ‘ 20.41.4
38389~ 55 3029 - vAS 0
40 368 7.3 7. . .
"W, 376
1.4
9.9 30.30.1
28289 29 55285 ,,; 294 272 26
30 25.7fR25.26.1  25.25.9 25.2 26.2 2356 -26.5
23.3 R4-24. 248 : : 23.201% . 23.94838 24
1 217 22 21.6 22.%7 22.8 : 22 )
’ 19.9419 29.20.1 18,493 04
20 148 16.5 55 1ag :
: 3.8 13.8 14.5 X 1414.
12.8 12_%1&2.3.2.8 11.9 1213.5- 13.13.3 2.413 1315 42.7 3.3 12 1
10.2 16:1.12‘210.2 11.41.51.1
7.2
10 5.7
5.7 . . )
O H 4'2 H H 2«9 H 5'3 4'2 H H H H H H H : H H H H H : H H H H H : H H : H H H H H H H H H : H H H H : H : H H : H : : :
3 3§33 595558583388 8¢2¢8 8558555855532 % 9558883855555 55533§%%02°84E8s353532
=@-—Trabajando (Presencial-Remoto) —@—Cesante Sélo estudiando =@=S56lo labores en el hogar — Jefa/Jefe de hogar — Jubilado(a), ya no trabajo

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Duefia(o) de casa

ANV

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig

llla!' PULSO CIUDADANO |
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Relacién con ingresos y gastos del hogar en el mes

Actualmente, considerando todos los ingresos de dinero que tiene tu hogar en el mes, icudl de las
siguientes frases representa mejor la situacion de tu hogar, con relacion a todos los gastos que se tienen
en un hogar en el mes: alimentacion, cuentas de servicios bdsicos, estudios, arriendo/dividendo, pago de
créditos, pago de tarjetas de créditos, etc.?

Con los ingresos de dinero que tenemos actualmente en el mes....

B No nos alcanza para
todos los gastos del mes
en el hogar

Nos alcanza justo para
todos los gastos del mes
en el hogar

B Nos alcanza para todos
los gastos del mes y nos
queda algo para ahorrar

No sé

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

40.3

May 23 (N: 1024)

H No nos alcanza

Total

C1
Cc2
Cc3
D-E

18- 30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda
Centro
Derecha

Sin Posicion...

No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

APERTURA POR SEGMENTOS

47.9

11.6 45.7
27.4
W)
60.4

45.5
51.1
49.1
47.6

47.3
48.6

66.4
60.9
39
42

17.4
43.4

55.1
65.3

22.9
55.3

47.7

Nos alcanza Justo

H Nos alcanza y nos queda para ahorrar

40.3 3.5

P 6.9
56.8 | 14.5 K]
51.7 FF0.8

31 A3

39.6 34 8.3

30.7 | 15.5 W
42.7 1.9
45 FAo1

42.2 EM 5
38.5 8 K]

29.3 E

29.7 [H8B.4

43.8 | 12.4 W
49.2 [#€2.5

70.5 | 10.9 W)
42.9
46.8 EE0.7
35.3 | 8.6 1
142 X 179

67.5 EED 2
34.8 8.4 I
39.3 0.5

216 & 25.9

NCTIVA

No sé

GSE

EDAD

SEXO

ZONA

TENDENCIA
POLITICA

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO

i I* PULSO cluDADANO | 29



NCTIVA

Evolutivo:
Relacidon con ingresos y gastos del hogar en el mes

dCudl de las siguientes frases representa mejor la situacion de tu hogar, con relacion a todos los gastos que se tienen en un hogar en el mes...

60

50

40

30

20

10

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) * No considera los No sé

54.9

50.2
8.7, 48.9 498

46.9 a7 47.4 46.5 46.8 46.8 46.5 47.9

35  43.9 44.8 38 e Y o T 137 g 49
A 40.8 40.5 ¥ 399 40.4 20.7 ] '.
38.3 - 255 A Cags ‘v

30.5 30.3

14.4 14.8 15.2 15.4 15.4

13.9 13 134

12.2 12 131934123

10.2 10.7

124 116116 11 108 12.2 12.3 11.411.4 11 10.9

11.1 9.9 95 10

11 105 11.7 5
9.1 .

T in AN — Tom Y T, Ve, T VYoo h '~ TN Y0 N© ~ N 70 Yo T YS Yy 9N T VT O N9 am T YT Y0 VY, To VEH 95 YD n = 9 ~ O ) m o~ m T o 9O o0
T E YR O NT YR ND B NG TE YE YT NS TR VR Y8 NG R NS TS NG TSNS SR NS TR Y@ A S NS S B NT UGS ND AR NT 9 T T N T o S M M T ME S9SN w T
OmMm ON SN SO HO <Y HO H® HM TN AW 4R AT TN HN G O Lo T HN Hm HO M AN HO Hd 40 A0 N0 N0 AN AN AT g A5G AY A0 40 4T AN AT AN Y am N N N A NN
NO dd M S NG NO NS NS AN AN N N No din N A S 0 Y Ay Nin N0 N8 A NO Al 90 g 10 NS dlp M N No o AN w8 a8 I8 N & 59 >0 g0 9g® g® 50 8 NGO >0
R R T I B i A B N N - B B B B I B B N I e - - IV SR -y R R s
2SE2ECEGCE SESELELESESEIERE SESE ZE 3L 2L 3L PEPE JE JECECES2ESECEWETE SESERIEQIE SESEZEZEREZIEREVECEST=S T = =F=38E23E 2L

A \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
Ill.' PULSO CIUDADANO | 30



NCTIVA
Monto gastos personales:

4 APERTURA POR SEGMENTOS
PI'OYECCIOH a futuro
Pensando en tus gastos personales, ya sea en alimentacion, vestuario,
entretenimiento, viajes... cen los proximos 2 meses estds pensando...? m Aumentar Mantener W Disminuir
10.4 Total ! 31.6
c1 42.9 GSE
2 48.6
c3
D-E
31.6
® Aumentar el monto de 18-30 40.1 EDAD
31-40 36.3
tus gastos personales 41-50
510 més
Mantener el monto de SEXO
Hombre 38.9 48.8
tus gastos personales Mujer oS
B Disminuir el monto de Norte ] 33
Centro 34.5 ZONA
tus gastos personales - : S
RV JER .
sur ! 29.2
Izquierda ] 56.3 31.5 TENDENCIA
Centro . 45.6 47.2 POLITICA
Derecha
Sin Posicion Politica
No sé
Partidario 493 36.9 POSICION
Independiente ANTE EL
Opositor GOBIERNO
May 23 (N: 1024) Ns/Nr 19
* i ; i{/I" PULSO clUDADANO | 31
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) No considera los No s¢ '|,- |



Evolutivo Monto gastos personales: Proyeccion a futuro

Pensando en tus gastos personales, ya sea en alimentacion, vestuario, entretenimiento, viajes... ¢en los proximos 2 meses estds pensando...?

70

60

50

40

30

20

10

NCTIVA

63.8 s —Q
+
® 58.7 56.8 58
55 55.4 .
34
32.9 32.4 31 31.6
28.1
11 11.6 12.2 10.4
8.2 8.8 —— ’
Q- — e o
O ——

Ene 23
(n: 870)
Feb 23
(n: 816)

=@=—Aumentar el monto

Mar 23
(n:913)

Mantener el monto

* No considera los No sé

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

AN

Abr 23-1

(n: 1020)

(n: 1034)
May 23
(n: 1024)

Abr 23-2

=@=—Disminuir el monto

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistica
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Victima de robo /asalto o intento de robo/ asalto ultimos 3 meses

¢Tu o algun miembro de tu hogar ha sido victima de algun robo, asalto o
intento de robo o asalto, ya sea dentro del hogar o fuera del hogar en los
ultimos 3 meses?

mSi

® No

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Total

Cc1
Cc2
C3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

mSi

APERTURA POR SEGMENTOS

H No

NCTIVA

GSE

EDAD

SEXO

ZONA

TENDENCIA
POLITICA

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO

ij|I* PuLso clupADANO | 33



NCTIVA

Evolutivo Victima de robo /asalto o intento de robo/ asalto ultimos 3 meses

¢Tu o algun miembro de tu hogar ha sido victima de algun robo, asalto o intento de robo o asalto, ya sea dentro del hogar o fuera del hogar en

los ultimos 3 meses?

70

60

50

40

30

20

10

—Q
o— 63 63.2 ® 64.5
60.4
58 57.4
42 42.6
39.6
o— 37 36.8 o 35.5
—o
—.—Si —e—No

/T\ \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig

* No considera los No sé |||.' PULSO CIUDADANO | 34

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)



Percepcion de felicidad

¢Qué tan feliz te sientes con tu vida en general?

® Feliz /Muy Feliz

Medianamente

Feliz
40.3

®m Poco / Nada
Feliz

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

M Feliz / Muy Feliz

Total

Cc1
Cc2
C3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

Medianamente Feliz

36.1

59.3
49.2
34.1
30.8

36.2

30.3
37.5

33
39

40.2
27.9
41.5
32.4

40.5
48.5
344
33.7
38.5

49.1
EER:]
30.5
36.3

W Poco Feliz / Nada Feliz

40.3 23.6
33.3
35.8
39.3 GSE
42.6
41.1
39.9
49.5 EDAD
34.9 [ 276 |
43.7 23.3
37 23.9 SEXO
38.9
51.5
33.8 ZONA
41.8
42.3
36.2
46.4 EECRFE  TENDENCIA
38.8 POLITICA
34.9 [ 267 |
39.5 36'7 POSICION
. ANTE EL
26793 GOBIERNO
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Evolutivo percepcién de felicidad

dQué tan feliz te sientes con tu vida en general?

NCTIVA

60 55.8
53.9
49.6 .
48.1 48.3 48.6 48.3 48 49.3 a7 67_98.‘2‘95 48.38.4
50 46.3 5.85.cml6-4 46.1 \5.46.5 Xs 46.86.8 "' 47 46.2
45.45.85.¢ 45.3, 4 5.5 isf - 448 44.9 a2 %851
K X §3.7 43332 f\B.2a 4 43.23.43) 44,5 13.8 . .
419 4 ) . AL.5 a1 424, , 42.6 a1
o, 0. #0.7 @po.4 _ Al4osg 407 hé.3
£ ) < 3-Ae  SO-4 3935
6.6 0. 37. 37.2 36.87- R 3
40 35363 - 5! 25307 385 Jo3 353 350 %1320 3361 36, sa3ad 36 358 5,35.35.2 3535.7 35.86-35. 34.5 L3444,
) 33833 3. & »5 w7 32.8 324 | 32.8:32.6735 1 33 32.6 . 33 319 331 323 3320 356 >
Y 3058345 33.9 30.4 30.1 30 Y, \V 4
30 32.2
3.
5. 6.4
20 23.4 $4.3 3.6, 3. 3.23.23. 224336 2738036
0.7 £1.9 21.5 21.99 132.%0 . 2 20 32’,1' : 21.¢ 0 0.4 2.22.2 22,
£0- . . 0.1 0. -6 . 20.
19187 19.1719: 18.6 fo.655 h9.1 1580197080, . 18.6. Wgs5 189 29.69.6
/) 16. 17.1 17.4 172 ¢, 174 o 8 17.4 17.4 1705 qc o 174 17
5.8 15 5.8 16 16
13 14.8 14.2

10 132 $8 128
11.

0 e ddddddodddadadaddadadddadddadddddaddaddadddaddadddndaddddaddddddddaddaadddddddddddadadaidadddd
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Aprobacion presidente Gabriel Boric

Independientemente de tu posicion politica, ¢ apruebas o desapruebas la
forma en que Gabriel Boric estd conduciendo su Gobierno?

m Aprueba

m Desaprueba

No sé

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS
W Apruebo W Desapruebo No se
Total 12.1
C1 16.2
- GSE
Cc2 . 14.1
Cc3 9.3
D-E 12.1
18-30 18.3
31-40 16.6 EDAD
41-50 7.7
51 0 mas 6.8
Hombre 9 SEXO
Mujer . 15
Norte 11.2
Centro 59.7 13 ZONA
RM 60.4 13.6
Sur 58.4 9.2
lzquierda 80.8 10.7 RS
Centro 53 6.9 TENDENCIA
Derecha 88.2 6.2 POLITICA
Sin Posicion Politica 67.4 12.3
No sé 45.5 25.9
Independiente 66 14.5 ANTE EL
Opositor 91.7 3.4 GOBIERNO
Ns/Nr 57.5 31.6
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NCTIVA
Evolutivo aprobacion Presidencia

Independientemente de tu posicidn politica, ¢ apruebas o desapruebas la forma en que Sebastidn
Pifiera/Gabriel Boric estd conduciendo su Gobierno?
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1 1
51 )
48.7 48§ | ' %5 0.
a !
50 42 . 6 - 3
o 41" 1 1 4
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)
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Evolutiva aprobacién Presidencial — Presidente Gabriel Boric

Independientemente de tu posicidn politica, ¢ apruebas o desapruebas la forma en que Gabriel Boric estd
conduciendo su Gobierno?

70
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40

30
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10

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

61.1 63.4 61 63.6 60.7 61
. 60.3 . 60
57.8 56.8 6.4 57.7 57.6 >9:3 59.1
’ 54.4 54.8
51 50.3
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41
) 32.8
29.8 . 30.8
- 27.8 27.3 %69 227 7 25.4 270
) 24.2 24 24.3 24.6 .
o 28
4 25.5 26.9
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Aprobacion de Gabinete

Independientemente de tu posicidn politica, ¢ apruebas o desapruebas la forma en que los ministros y
ministras estan desarrollando su labor?

m Aprueba m Desaprueba

No sé

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Total

C1
C2
Cc3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicion Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

B Apruebo B Desapruebo No se

PAOR:] 63.7

21.2 61 GSE
32.1
23.2 66
16.9

14.9

23.7
25.7

24.1 : SEXO
17.8

25.4 o
12.3 . ZONA

19.7
27.7

TENDENCIA
POLITICA

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO
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NCTIVA
Evolutivo aprobacion de Gabinete

Independientemente de tu posicion politica, iapruebas o desapruebas la forma en que los ministros
y ministras estdn desarrollando su labor?

S
*
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1 I
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i ! 67;0'2
1 .
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Aprobacion del Congreso

Independiente de tu posicion politica, é¢apruebas o desapruebas la forma en que el Congreso estad
desarrollando su labor?

m Aprueba m Desaprueba

No sé

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Total

C1
C2
Cc3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 o mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicion Politica
No sé

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

APERTURA POR SEGMENTOS

B Apruebo B Desapruebo

12.8 73.5

16.5 65.3

16.5 68.9
9 81.1
12.8 72.7

16.4 67.4
13 73.2

7.8 77.2
76.6

76.3

70.7

NCTIVA

GSE

EDAD

SEXO

ZONA

TENDENCIA
POLITICA

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO
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NCTIVA
Aprobacion del Congreso

Independiente de tu posicion politica, iapruebas o desapruebas la forma en que el Congreso estd
desarrollando su labor?

90
76.9
80 74.4 76.1 19 735
¢ — (= —0— ' o
70 —0— ®
70.4
60
50
40
30
20
9.8 10 9.5 13 10.9 12.8
10 ® o — 0= ® —@— ®
0 o o . L . _
12 g2 22 3% 55 i
—=@—Apruebo —8—Desapruebo

/T\ \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
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NCTIVA
Aprobacion de poder judicial

¢Apruebas o desapruebas la forma en que el poder judicial en chile, por medio de sus tribunales estd APERTURA POR SEGMENTOS
desarrollando su labor?

B Apruebo B Desapruebo No se
Total |JEPN] 74.4
c1 PN 69.4 GSE
c2 14 74.5
Cc3 15.7 77.9
D-E 11.2 73.6

18-30 17.7 61 21.3 EDAD
31-40 0y 13.2
m Aprueba 41-50 BN 13
51 o mas 11.8 . 5.7
Hombre 17.6 . 11.3 SEXO
m Desaprueba Mujer [IEH ! 14.4
Norte
Centro
RM
Sur

, ZONA
No sé

Izquierda

Centro

Derecha

Sin Posicion Politica
No sé

.7
5.2 TENDENCIA
6.7 POLITICA
13.5

33.9

Partidario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

6.3 i
145 POSICION
9 ANTEEL
39.4 GOBIERNO
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) .ll' |



Aprobacion de poder judicial

¢dApruebas o desapruebas la forma en que el poder judicial en chile, por medio de sus tribunales estd

desarrollando su labor?

90

80

70

60

50

40

30

20

10

NCTIVA

77.5 76.6 77.1 74.4
®- — ° —0- -0
75.4
10.2 11.9 9.4 12.9 1:7
—=@—Apruebo —8—Desapruebo

AN

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
I“.' PULSO CIUDADANO | 46






Percepcion de principales problemas del pais

Respuesta Guiada

dCudles son los 3 principales problemas de Chile en estos momentos?

NCTIVA

Jun Jun Jul Jul Ago Ago Sept Sept Oct Oct Nov Nov Dic ene- feb- Mar Mar Abr Abr May May Jun Jun Jul Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr Abr
21-121-221-121-221-121-221-121-221-121-221-121-221-2 22 22 22-122-222-122-222-122-222-122-222-122-222-122-122-122-122-123-123-123-123-123-2
34,7 (31,8(30,8|31,5(34,4(31,5|30,1 (356|262 (29,4 (34,2|31,6 (34,2 | 41 |43,4(39,1|43,6|41,7 (368|452 |47,2|47,6|465|49,7|46,1|53,2452(53,6|506 54,4504 52,7 |448| 50 |51,1 Delincuencia 49.2
19,9| 17 | 14,6204 (20,7 20,4 (189 |21,7|18,3|24,8 |25532,3|41,3|42,9(36,2 32,4 (34,3453 40,9 |41,2|37331,8(38,7|358|357[30,6|33,1(34,2(293| 26 Inflacién - alza de precios 38.7 1

11 | 85|92 | 77| 13 |11,1|156|275|23,6|17,4|17,7|17,3|17,2| 25 |40,5|29,9|20,7|22,1|17,8|19,6|21,3|19,1|18,7|20,4|20,1|21,9|19,1|219| 22 |23,3|238| 25 | 286292323 Inmigracién 255y
13,5 (14,2 (13,6 13,9 13,2 [ 13,5|17,7 | 16,4 | 14,7 | 15 [17,9(19,1|173|21,4|19,5| 22 [18,7| 17 |148|19,5| 19 |20,3|19,7|205 |17,5|21,2| 17 |14,4|157|17,6 | 158]19,3 | 23,5 26,2 | 25,8 Narcotrafico 18.94
389(383(33,2| 35 [32,6(308|282|266]|27,4|255(22,7| 25 |245|256| 25 |186|18,6|185| 16 | 152|183 |17,4|158|19,7 (158 16 |21,3|152|22,7|21,4 (184|172 20 |12,6|184 Salud 18.1
21,3 (19,4| 18 |151(17,4|13,3|11,3|10,1| 103|113 6,8 | 10,4 |106|105| 9 [126| 84 | 8 [ 91|93 |67 |91|61 |84 |092]|85]|93|99]|136|11,8[123]123(|11,2(10,3] 9,8 Desempleo 17.7 1
59(94|95|82(112|84]95[79| 9 [92]99|108| 71 [153|123|11,9(14,2|13,1|11,2| 15 |148|16,4|151|13,2|16,5|18,8|188|20,2(189 128188177 15 |208]21,2 Seguridad Publica 14.8 |,
9,2 [133| 95| 15 |104|105| 97 | 84 |11,6| 9,8 [10,2| 89 | 9,1 [11,1| 9,6 [16,2|14,9|154 | 17 | 19,6 |14,8 | 152|154 |157[19,7| 17 |155|19,8|19,5|17,1(19,1 | 14,4 |16,2|12,3| 14 Economia 12.8
22,9 (243224224182 (142|184 (21,3|20,5(186(19,3|184| 21 | 16 | 16,7 |153|13,4(14,7| 12 |10,6|10,4|11,5|10,1|11,6| 9,5 | 12 |12,4|10,5|10,2 (11,7 | 9,2 [11,2|12,7| 9,8 | 7,9 Desigualdad / Distribucion ingreso 11.7 1t
16,7 (13,1 (12,2183 |15,1(19,3|23,7| 18 | 21 |209|20,6|19,1|14,1|16,4| 12 |115| 87 |10,1| 89 [ 92|99 141|102 75|97 |97 |94 |98 |87 |11,2| 93 |109|115|12,9]13,2 Corrupcién 11.5
29,6 [ 25,7 (29,8 |259(26,2|276| 28 275|204 |27,5(26,2|279| 26 |18,2|154[20,2|16,7 | 20,6 |18,1|11,8|13,4|13,5|11,7|10,6|13,2|109 |14,9|12,4|145|17,2(13,7|153| 14 |13,1|113 Pensiones - Jubilaciones 11.4
108|117 9 |132| 12 |109] 9,9 | 119|106 (108 |11,4|12,6|108|127| 64 | 61| 76 | 59| 69 [11,4| 92 |99 |123|82 |79 | 75|78 |103|67 | 75|98 |104]| 73 |153|106 Justicia/Sistema Judicial 11.3
19 |185(21,2|16,1|185|19,5(18,4|12,1|152 (156|139 (14,8|159|145|13,2| 162|182 |157|21,2|154|14,1|135|16,9|11,3|14,8|12,1| 13 | 16 [12,2|156|186| 14 |11,8|118]| 9,7 Sueldos 94
11,6 (19,1 | 14,9|14,3 182 (13,7124 | 98 [ 84 | 81 | 76 | 78 |128| 79| 7 | 72|82 |99 | 10 | 73|99 |101|106| 77|92 | 7 | 88|99 |84 | 75|104]|76]|63]|69]79 Pobreza - 8.8
106 (10,1 (148|138 87 [ 86 | 61 | 93 [11,4|103| 89 (12,182 |58 |48 | 3 |48 (87| 10 [125|105]| 64 |10,1|13,7|103|105|104| 77 |61 | 7 |88 |62 | 76| 87|69 Gestién del Gobierno - 8.7
91|91 10 |11,1|107|99|104]| 85|75 |106]|96]|88|109|62| 8 [84[89|79|123]88|89 85|89 |108[105| 8 |77|69]|68|81|95]93]|11,2|79]727 Vivienda - 8.1
18,8 (17,7 (19,9|16,6 159 16 |13,2|14,4 [ 13,6 14,2 |12,1|10,9|128|11,5[12,1|125(123(103| 97 |101| 75|62 |72 |89 | 79| 10 |143|54 |94 | 5 | 7 |57|92|73]|78 Educacion - 7.6
3317|5248 |54|48|31(42|59|68[89|59|54|75]|59|82[57|56]|46]79|142(113(56 |84 (83| 7 |67|56]|77| 4 [34] 5 |49][39]57 Terrorismo . 3.9
44| 4 | 4167 [29(38|55| 3 |81|42|47| 4 [35[31|26|13[21|08|219[25|21|25[15|21|11[07|23|18|05|22|16|231| 1 [25]13 Derechos Humanos . 26 1
o3|o5|06|04| 1|03|02|06|02|05|02|01|06[05]|05|05[03|03|02[03|02|12[03|01|03[02|05|13]|01|07|07]|06]|01|03]12 Relaciones Internacionales . 2.2
41148 |45 2 | 3 |31 4 [36]|51|55[59|63| 4 [15|38[26[27|18[38| 4 |2 [24(39|23[43|19|42|13|28|22[36|16|24]21]| 2 Estabilidad Politica 1.8
22 |21(34|35(83(39|41|54|43|37|51|47|61|54|29|48|25]|26|28]|24|14]| 2 2 | 21(31(33(35(22|17|25|39]|49(23|26]| 4 Cuidado Medio ambiente / Naturaleza 1.79
03|09|13]|08|17|37]|09|13|21|12|07|06|19|15]| 1 [17|14|212|07[09|14|11|06|14|12([07|21|08| 2 |09|02]|04|12]18]|16 Transporte publico 1.3

128779437 |56|34|34| 3 [16|18]36]|33|25]| 2 1132 3 |23]|16 Sequia 1.2
18|18 3 [37|21]34|26| 2 (35|29 5 |41|43[32|38|46|19|13| 2 |[16|47|31]|22|17|11|26|15|12| 1 |o06|02|08|01]|12]| 1 | Relacionamientocon pueblosoriginarios 1
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NCTIVA
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¢Cudles son los 3 principales problemas de Chile en estos momentos?
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‘U) 6T-1qV
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—o—Seguridad Publica

—o—Desempleo

—=0-—Salud

=@= Narcotrafico

igracion

=@ |nm

== Inflacion - alza de precios

incuencia

== Del

I» PULSO CIUDADANO

A \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistica

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)



Percepcion de principales problemas del pais — Apertura

Respuesta Guiada ¢Cudles son los 3 principales problemas de Chile en estos momentos?

. e | ~~~ ebAD |  SXo | ~ ZONA | PosiciénPolitica | Posicién Frenteal gobierno |
Sin
Hombre CENTRO lzquierda| Centro | Derecha | Posicion idari . | Opositor
Politica
Delincuencia 49,2 40,5 50,1 46,6 50,9 37,9 45,9 61 53,9 55,4 43,2 46,7 50,7 50,9 46,3 39,5 39,6 47 52,8 53,7 41 50,8 51,5 51,1
Inflacion - alza de precios | 38,7 26,3 32 34,2 43,6 36,4 43,3 41,8 36,1 38,6 38,8 2,1 42,7 30,4 56,7 35,1 32,6 43 42,2 25,8 38,5 38 40,5 39,4
Inmigracion 25,5 29,4 256 25,7 25 24,5 22,5 23,1 29,4 24,5 26,5 14 28,1 28,5 24,3 21,8 11,1 31,9 26,9 19,6 23,5 28,4 23,6 17,1
Narcotrafico 18,9 20,7 18,8 18,7 18,9 12,2 17 24,4 22,6 16,1 21,6 12,1 18,4 17,4 253 33,4 21 10,8 20,8 9,1 32 17,8 13,9 11,1
salud 18,1 11,4 15,4 15,1 20,7 14,7 21,9 26,1 14,5 11,9 24 26,2 21,5 18,7 10,4 14,9 10,8 13,8 21,3 19,8 9,5 20,1 12,2 35,9
Desempleo 17,7 7,5 11,5 11 23,1 23,4 12,4 12,3 18,9 18,5 17 28 26 15,1 9,8 9,2 8,5 16,4 16,1 37,8 9,9 19,1 16,5 27,7
Seguridad Publica 14,8 30,7 26,7 16,3 9,3 14,5 13,5 15,7 15,3 14,9 14,7 23,1 7,9 20,1 8,1 16,3 20,4 19,4 11,2 16,5 18,1 10,8 23,6 12,6
Economia 12,8 15,5 138 11,9 12,5 22,6 14,2 8,9 6 14 116 7 10,3 14 15,7 5,7 16,1 20,8 11,9 9,5 6,5 14,2 13,2 15,5
:?‘ egsr'fs”:'dad / Distribucién| . 8,9 10,5 17,2 10,2 8,2 14,2 11,5 13,3 11,5 11,9 12,7 14 11,1 10,3 24,1 29,6 10,7 9,3 2,2 20,4 11,2 10 1,3
Corrupcién 11,5 12,4 13,8 17,7 8,4 9,6 11,1 12,8 12,7 11,9 11,1 17,5 6,7 14,2 8,3 16 15 9,5 10,3 12,9 17,8 116 8,3 5,7
Pensiones - Jubilaciones 11,4 15,7 11,1 11,4 11 5,9 7,6 9 19,3 11,8 11 9,2 8,6 10,5 16,3 15 12,1 6,2 12 13,6 12,7 12,3 6,1 15,3
Justicia/Sistema Judicial 11,3 11,5 9,4 13,9 10,8 11,8 10,2 9,9 12,3 10,9 11,7 23,2 12,4 9,3 7,8 20,9 12,7 3,6 13,9 3,6 17,2 13,4 5,1 1,1
Sueldos 9,4 7,8 7 13,1 8,8 11,9 18 8,8 2,9 8,7 10,1 12,8 9,3 11,5 45 5,2 8,2 11,7 8,6 13,4 8 9,3 8 15,6
Pobreza 8,8 7,7 5.4 9,9 9,3 9,2 71 8,3 9,6 7.1 10,4 7,5 10 7.1 11 2,9 11,2 4,4 8,8 21,1 6,3 7.4 6,3 26,8
Gestion del Gobierno 8,7 12,9 15,8 8,3 6,6 11,5 4,6 53 10,7 10,9 6,7 10,4 9 7.2 10,3 2,6 5 19,7 73 4.4 2,5 6 26 0,3
Vivienda 8,1 2,1 58 7,9 9,4 10,8 15,2 4 4,1 8,7 75 7.4 41 7.1 13,2 8,3 6,9 6,9 8,6 8,2 83 7.8 10,1 5
Educacion 7,6 9,5 8,5 5,3 8 12,6 6,8 6 4,8 5,5 9,6 4,1 6,4 10,9 5 6,7 5,5 38 8,6 11,5 8,8 6,9 6 12,3
Terrorismo 3,9 7.1 43 3,2 38 0,7 2,3 4,1 7,4 2,9 4,9 4,1 2,3 4 5.2 3,2 5 6,3 3,9 0,8 3,6 3,5 6,6 16
Derechos Humanos 2,6 1,8 1,9 0,9 3,6 7,7 1,1 1,1 0,1 4.4 0,9 9,1 1,3 0,6 1,1 16 1,1 0,3 15,1 1,1 3,7 18 1,5
Relaciones Internacionales 2,2 2,1 0,5 0,4 3,3 5,5 2,5 0,5 3,5 0,9 3,1 0,4 0,4 6,1 1 7,2 6,2 0,9 0,8 2,9 2,4
Estabilidad Politica 1,8 2,3 3,7 3.2 0,7 1,9 3.2 1 1,4 2,3 1,4 5,1 0,4 2,2 0,9 4,1 10,6 1,3 1,1 3,1 1,4 2,7
Cuidado Medioambiente /|, ;| 41, | 33 2 2,4 15 15 12 17 16 04 0,4 28 16 58 1 17 0,9 34 0,9 2,6 0,5
Naturaleza
Transporte publico 1,3 1 1,7 0,8 14 17 16 1,2 0,9 1,3 1,3 1 2,4 0,5 2,8 15 1,2 0,3 03 1,8 0,6 18
Sequia 1,2 2,9 1,7 3 0,2 2,3 13 0,5 0,7 1,7 0,7 0,5 0,4 1,9 13 1,3 6,7 1 0,8 1,2 4 0,3 14 0,8
Relacionamiento con 1 1 1,6 2,3 03 03 07 1,7 1,3 1,2 07 2,9 1,3 04 3,2 1,6 1,3 03 2,9 0,5 1
pueblos originarios

. : 1] I' PULSO clUDADANO
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) *
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Preferencia de candidatos a la presidencia — Respuesta Espontanea

Pensando en el futuro ¢ Quién preferirias que sea el proximo presidente de Chile, excluyendo a Gabriel Boric?

Mar -23

Abril —=23 —Q1|Abril—23 - Q2

May- 23

José Antonio Kast 20.6 1
16,3 11,4 10,6 Evelyn Matthei _ 145 A
4 5,4 5,8 Camila Vallejo - 6.1
1,5 2,5 1,5 Carolina Toha ' 3.3 1
6,8 4,4 5,3 Sebastian Pifiera ' 310
3,9 6 6,1 Rodolfo Carter . 294
2,2 4 3,3 Franco Parisi ' 2.6
5,4 4,6 5,3 Michelle Bachelet ' 1.8
2 - - Raul Soto ' 1.6
2,0 2,6 20,7 Otros _ 19.6
5,4 7,1 5,4 Ninguno - 7.7 1
15,5 17,3 19,1 No sé _ 16.2

Se individualizan los candidatos que tengan % igual o superior a 1,5.

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

/T\ \l/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistica

NCTIVA
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: : : : , NCTIV/
Preferencia de candidatos a la presidencia — Respuesta Espontanea e '

Pensando en el futuro ¢ Quién preferirias que sea el proximo presidente de Chile, excluyendo a Gabriel Boric?

GSE EDAD SEXO POSICION POLITICA POSICION FRENTE AL GOBIERNO
Uizl . . Sin, ] .. _|Independi . 3
Cc1 Cc2 c3 D+E 18-30 31-40 41-50 51-80 Hombre Mujer |lzquierda| Centro | Derecha | posicién Nosé [Partidario Opositor | No sé
politica ente
José Antonio Kast| 20,6 21 21,1 17,6 21,6 20 24,6 24,5 17 18,3 22,9 0 18,5 38,6 20,4 15,9 1,8 18,2 46,5 16,9
Evelyn Matthei 14,5 21,4 15,8 14,6 13,4 13 6,7 9,5 22,8 13,5 15,5 1,9 17,9 28,9 14,7 3,4 6,7 18,9 15,8 1,7
Camila Vallejo 6,1 1,2 6,9 3,7 7,3 9,5 3,4 12,4 1,4 8,9 3,3 20,4 6,7 0,3 1,9 13,9 19,1 4,5 2,5
Carolina Toha 3,3 3,5 6,3 6,2 1,4 1,4 1 24 6,7 2,5 4,1 11,9 9,5 0,3 2,4 15 1,2
Sebastian Pifera 3,1 0,6 1,4 2,9 4 4,3 6,2 3,6 0,2 2,6 3,7 1,1 3,7 4,9 2,7 3,8 0,5 4,6 1,9 2,6
Rodolfo Carter 2,9 1,5 6,1 2,5 2,4 1,5 3,3 5,9 2,2 2,6 3,2 0,7 4,1 2,2 4,1 1,9 0,5 2,7 6,1 1,9
Franco Parisi 2,6 3,2 6,7 1,1 4,5 3,2 1,6 1,2 3 2,2 0,6 10,8 0,4 3,2 3,5 3,9 2,5 0,6
Michelle Bachelet 1,8 1,7 3,3 1,8 1,3 2,4 1,5 3,3 0,6 1,9 1,7 3 2,8 0,8 1,6 2,1 2 1,7 1,2 2,8
Raul Soto 1,6 2,8 6,6 1,2 3,3 2,8 2,6 2,2 13,1
Otros 19,6 17,6 16,2 18,8 21,2 20,5 24,4 11,3 20,8 26,1 13,8 40,2 8,8 15,1 16,7 18,7 32,8 17,5 15,2 15,9
Ninguno 7,7 7,9 1,7 9 8,7 7 10,8 4,7 8,1 8,9 6,4 6,5 3,7 2,3 12,3 2,7 5,6 9,9 53 3,9
No sé 16,2 23,6 18 16,5 14,8 16 14,9 14,4 18 8,7 23,4 10,9 13,7 5,9 17,6 34,3 13,9 17,1 5,4 38,2

Se individualizan los candidatos que tengan % igual o superior a 1,5.

. : i I* PULSO cluDADANO | 53
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) *
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Nivel de confianza en instituciones y organizaciones del pais NCTIVA

Con relacién a la confianza que usted tiene con las siguientes instituciones del pais éusted tiene...? SE EXCLUYE DEL GRAFICO LA
ALTERNATIVA MEDIANA CONFIANZA

®Jun 19 (N:1005) W Oct22 (:1079) M May 23 (N:1024)
o ero |
En la PDI (policia de investigaciones) [ 43 3 -
En los carabineros [ 25 o
En las fuerzas armadas [, 353,
Fonass Y,
Enlos bancos |G 0
Enla educacién [T 27.4
—1 1
T
En los sindicatos [N 163
En las empresas privadas [T 36-4
AFP'S L o
En las noticias en Redes Sociales | 97
v
T 2
En los noticieros de television iR gGE o
lsapres [N B
En la justicia -7‘&1
En el congreso nacional -%;
En los partidos politicos [mt-3%

En laiglesia

En las ONG (organizaciones no gubernamentales)

En la Corte Suprema de Justicia

En la prensa

) ) /h \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza .i || PULSO CIUDADANO | 55
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1079 EM: +/- 3,0 %) “Noticias en redes sociales” no evaluado en Junio 2019 I



Nivel de confianza en instituciones y organizaciones del pais NCTIVA

Con relacién a la confianza que usted tiene con las siguientes instituciones del pais éusted tiene...? SE EXCLUYE DEL GRAFICO LA
ALTERNATIVA MEDIANA CONFIANZA

Jun19 (N:1005) mOct22 (:1079) M May 23 (N:1024)
En los partidos politicos |2 (26,5
EN €l CONgres0 NaCi 0N 3| | — /5.3,
ST |l 2 |
N o Uil | 75 7

AP S |y 1143 806
En los noticieros de television | e 67,5,
En la Corte Suprema de Justicia —655_3.10'2
En las noticias en Redes Sociales | 64,8
N 1 gl s | . » "
EN o prensa | PP  69.5
En las empresas privadas | =¥, 563
EN 105 bancos | T}, 522
En los sindicatos _ﬁ'ga.e
En las ONG (organizaciones no gubernamentales) dﬂ!‘! 50
En la educacion | 35 9 47.9
Fonasa |y 434
En las fuerzas armadas | - 30.3 453
En los carabineros | 37.2 206
En la PDI (policia de investigaciones) —72'307.8
Bomberos [ma?fs
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1079 EM: +/- 3,0 %) “Noticias en rg?je\fsoci;gi'r'err:glstasiiglgga:;afu?]%S?ngconﬂanza 'il!. PULSO CIUDADANO | 56






Nivel de acuerdo respecto a
Ley corta de ISAPRES

El gobierno presento una Ley Corta de ISAPRES que propone un plazo de 6 meses para que las
ISAPRES presenten un plan de pago de montos que deben devolver a los afiliados por cobros
realizados en exceso por las ISAPRES (1.400 millones de ddlares), con el objetivo de dar cumplimiento
a un fallo de la Corte Suprema. Adicionalmente, esta ley plantea que las ISAPRES no pueden hacer
retiro de utilidades mientras la deuda no sea pagada en su totalidad. ¢ Qué tan de acuerdo o en
desacuerdo estas con esta ley presentada por el gobierno?

B Muy de acuerdo/De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

B Muy en desacuerdo/En
desacuerdo

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Total

C1
Cc2
c3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 0 mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

Partidiario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

B Muy de acuerdo/De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B Muy en desacuerdo/En desacuerdo

55.4
47.3 ’ . GSE
67.7
61.4
50.7
48.4 . . EDAD
54.3
58.5
60.2
59.3 . . SEXO
51.6
62.7
57.3 ’ . ZONA
54.9
51.1
TENDENCIA
POLITICA
POSICION
ANTE EL
GOBIERNO

ij|l* PuLso clupaDANO | 58



NCTIVA

Nivel de acuerdo respecto a
Ley corta de ISAPRES/ Segun usuario de sistema de salud

El gobierno presento una Ley Corta de ISAPRES que propone un plazo de 6 meses para que las
ISAPRES presenten un plan de pago de montos que deben devolver a los afiliados por cobros
realizados en exceso por las ISAPRES (1.400 millones de ddlares), con el objetivo de dar cumplimiento
a un fallo de la Corte Suprema. Adicionalmente, esta ley plantea que las ISAPRES no pueden hacer
retiro de utilidades mientras la deuda no sea pagada en su totalidad. ¢ Qué tan de acuerdo o en

desacuerdo estas con esta ley presentada por el gobierno?

M Muy de acuerdo/De
acuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

32.5 31.8

43.7
B Muy en
May 23 (N: 220) May 23 (N: 35)

desacuerdo
May 23 (N: 1024) May 23 (N: 736)

Total poblacion Usuarios FONASA Usuarios ISAPRE Usuarios FFAA

ij|l PuLso clupaDANO | 59

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)



Preferencia respecto a

devolucion de montos por cobros excesivos de las ISAPRES

Las ISAPRES han planteado que el monto a devolver a los dfiliados pone en riesgo la viabilidad
financiera de las ISAPRES y que al devolver ese monto existe probabilidad de quiebra. ¢ Tu prefieres
que las ISAPRES devuelva “si o si ” la totalidad del monto de la deuda de acuerdo con lo que indica el
fallo de la Corte Suprema y la ley corta presentada por el gobierno, independiente que algunas
ISAPRES puedan quebrar? éo prefieres que se busque otra formula de solucion para que las ISAPRES
no quiebren y puedan sequir existiendo brindando sus servidos a sus afiliados?

M Las ISAPRES deben devolver el
monto adeudado, tal como lo
indica el fallo de la corte
suprema, independiente que
puedan quebrar o no

17 Se debe buscar otra formula de
solucién para que las ISAPRES no
quiebren y puedan seguir
brindando sus servidos a sus
afiliados

No sabe

17.2

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

M Las ISAPRES deben devolver el monto adeudado
1 Se debe buscar otra férmula de solucién para que las ISAPRES no quiebren

No sabe
Total 58.5 17.2

c1 46.4 10.3 GSE
2 64.7 9.6

a 67.8 15.1

D-E 54.5 20.8

18-30 54.4 EDAD
31-40 54.8
41-50 61.3

51 o mas 62.3

Hombre 60 SEXO
Mujer 57

Norte
Centro
RM
Sur

ZONA

Izquierda

Centro TENDENCIA

Derecha POLITICA

Sin Posicion Politica
No sé

Partidiario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO

ij|I* PuLsO cluDADANO | 60



Preferencia respecto a NACTIVA

devolucion de montos por cobros excesivos de ias iSAPRES/Segun usuario de
sistema de salud

Las ISAPRES han planteado que el monto a devolver a los dfiliados pone en riesgo la viabilidad
financiera de las ISAPRES y que al devolver ese monto existe probabilidad de quiebra. ¢ Tu prefieres
que las ISAPRES devuelva “si o si ” la totalidad del monto de la deuda de acuerdo con lo que indica el
fallo de la Corte Suprema y la ley corta presentada por el gobierno, independiente que algunas
ISAPRES puedan quebrar? éo prefieres que se busque otra formula de solucion para que las ISAPRES
no quiebren y puedan sequir existiendo brindando sus servidos a sus afiliados?

M Las ISAPRES deben
devolver el monto

adeudado, tal como

lo indica el fallo de

la corte suprema,

independiente que

puedan quebrar o

no . _ 62
1 Se debe buscar otra

férmula de solucién

para que las

ISAPRES no

quiebren y puedan

seguir brindando

sus servidos a sus

afiliados

No sabe

17.2 16.3

May 23 (N: 736) May 23 (N: 220) May 23 (N: 35)

Usuarios ISAPRE Usuarios FFAA

ij|l PuLso clupaDANO | 61

19

May 23 (N: 1024)

Total poblacién Usuarios FONASA
(%)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)







Nivel de acuerdo respecto a
Reforma constitucional aprobada en el senado tema

La Comision de Constitucion del Senado aprobd una reforma constitucional, presentada por
senadores de oposicion al gobierno, que pretende ser una alternativa al proyecto del Ley Corta de
ISAPRES del gobierno. Este proyecto permite que las ISAPRES suban sus precios bases en todos los
planes que ha indicado el fallo de la corte suprema, y de este modo bajar la deuda de las ISAPRES y
permitir que las ISAPRES puedan seguir existiendo. ¢ Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estds con
esta reforma constitucional presentada que permite rebajar la deuda de la ISAPRES definida en el
fallo de la corte suprema?

B Muy de acuerdo/De acuerdo

35

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

B Muy en desacuerdo/En
desacuerdo

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

ISAPRE

Total

C1
Cc2
c3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 0 mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

Partidiario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

B Muy de acuerdo/De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B Muy en desacuerdo/En desacuerdo

GSE

EDAD

SEXO

ZONA

TENDENCIA
POLITICA

POSICION
ANTE EL
GOBIERNO
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NCTIVA

Nivel de acuerdo respecto a
Reforma constitucional aprobada en el senado tema ISAPRE/Segun usuario de
sistema de salud

La Comision de Constitucion del Senado aprobd una reforma constitucional, presentada por

senadores de oposicion al gobierno, que pretende ser una alternativa al proyecto del Ley Corta de

ISAPRES del gobierno. Este proyecto permite que ias ISAPRES suban sus precios bases en todos los

planes que ha indicado el fallo de la corte suprema, y de este modo bajar la deuda de las ISAPRES y

permitir que las ISAPRES puedan seguir existiendo. ¢ Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estds con

esta reforma constitucional presentada que permite rebajar la deuda de la ISAPRES definida en el
E Muy de

fallo de la corte suprema?
acuerdo

35 32.7 34.1

l l 59

May 23 (N: 1024) May 23 (N: 35)

Usuarios ISAPRE Usuarios FFAA

i I» PULSO cluDADANO | 64
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Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

B Muy en
desacuerdo/En
desacuerdo

May 23 (N: 1024) May 23 (N: 736)

Total poblacién Usuarios FONASA
(%)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)




Preferencia respecto a
prestaciones de salud

En general, tu prefieres que las prestaciones de salud (que se realizan en hospitales, laboratorios,
clinicas, etc.) sean entregadas por:

m Sélo por el sector privado

B Sélo por el sector publico

 Por ambos sectores, donde las
personas puedan elegir donde
atenderse

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

B Sélo por el sector privado
B Solo por el sector publico
B Por ambos sectores, donde las personas puedan elegir donde atenderse

Total SHe] 21.8 72.9
oa 10.1 20.3 69.6 GSE
(3N 8.0 15.4 76.4
Cc3 Swl 24.7 70.2
D-E 1%k 22.5 73.4
18-30 |SHE] 19.8 75 EDAD
31-40 ol 21.9 71.3
41-50 Wil 28.6 67.4
5lomas EWi 19.7 75.1
Hombre I} 25.6 69.6 SEXO
Mujer  |SH] 18.1 76.1
Norte 32.3 67.7
Centro /N {SWA 80.3 ZONA
RM W) 20.8 70.9
Sur gS] 22.7 72.4
lzquierda }8) 51.3 46.1
Centro 151 32.7 63.2 TENDENCIA
DEEENN 6.8 10.1 83.1 POLITICA
Sin Posicion Politica SRRV 76.9
Nosé WS 19 75.1
Partidiario  J3] 46.2 51.1 <
Independiente  [GIWJ 17 77.3 Zzilé::f?_N
Opositor WAV 17 75.3 GOBIERNO
\INIgB 4 11.6 85
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Sistema de salud donde cotizan

Tu y tu grupo familiar, éen qué sistema de salud cotizan?

B FONASA
H ISAPRE
m FFAA / Orden y Seguridad Publica

No sabe

3.7

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

M FFAA / Orden y Seguridad Pdblica  EISAPRE  E FONASA

Total

C1
c2
C3
D-E

GSE

18-30 EDAD
31-40
41-50

51 0 mas

Hombre SEXO

Mujer

Norte
Centro ZONA
RM

Sur

Izquierda

Centro TENDENCIA
Derecha POLITICA
Sin Posicién Politica

Nosé ¥

Partidiario .
POSICION

ANTE EL
GOBIERNO

Independiente
Opositor
Ns/Nr
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NCTIVA

Nivel de acuerdo respecto a
cambiar la actual Constitucion de Chile o Mo de scuerd
y de acuerdo/De acuerdo

¢Queé tan de acuerdo o en desacuerdo estad usted con que se cambie la Ni de acuerdo ni en desacuerdo
actual Constitucion de Chile? B Muy en desacuerdo/En desacuerdo

APERTURA POR SEGMENTOS

Total 47.6 29 23.4
c1 48 26.6 GSE
2 56.4 25.8
3 54.4 23.6
D-E 42.6 32.2
® Muy de acuerdo/De acuerdo 18-30 46.7 30.4 EDAD
31-40 44.4 33.9
41-50 50.8 27.9
51 0 més 48.5 25.7
Hombre 48.7 29.1 SEXO
Mujer 46.6 28.9
Norte 62.3 15.7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo Centro 57 23.6 19.3 ZONA
29 RM 46.3 30.2 23.5
Sur 34.5 38.1 27.4
Izquierda 6.5 WA
Centro 26.2 15.3 TENDENCIA
Derecha ; 34.1 POLITICA
Sin Posicidn Politica . 25.1
No sé . 19.9
W Muy en desacuerdo/En
desacuerdo Partidiario 11 ' ;
May 23 (N: 1024) Independiente . . 22.9 it
v Opositor . ANTE EL
Ns/Nr 24.3 GOBIERNO
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NCTIVA

Evolutivo Cambio de Constitucion
Nivel de acuerdo con cambio de constitucion

¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted con que se cambie la
actual Constitucion de Chile?

76.9

"69.5 73.873.5 72 723

68.5 69.6 69.1

53.9 52.4
0.8 489 49 50-9°7750.249.1 4, ¢

29
2 24.5 25.1 25.3 925 23.7 26 26.9

12.6 . : I 12, . AR VA 25.725:6 33 9937 24 234

' 14.4
104133134110123  g15118 , 126124122119112 gg 108111 14 138

9.1

Ene 20-1 Ene20-2 Feb20-1 Feb20-2 Mar20-1 Mar 20-2 Abr 20-1 Abr20-2 May 20-1 May 20-2 Jun 20-1 Jun20-2 Jul20-1 Jul20-2 Ago 20-1 Ago 20-2 Sept20-1 Sept 20-2 Oct 20-1 Abr22-1 Sep22 Oct22 Nov22 Dic22 Ene23 Feb23 Mar23 Abr23-1 Abr23-2 May23
(n:950) (n:975) (n:1045) (n:1043) (n:1135) (n: 1230) (n: 1270) (n:1227) (n: 1209) (n: 1215) (n: 1730) (n: 1260) (n: 1340) (n: 1430) (n: 1434) (n: 1544) (n: 1415) (n: 1417) (n: 1458) (n: 1326) (n: 1240) (n:1079) (n:853) (n:830) (n:870) (n:816) (n:913) (n:1020) (n:1034) (n: 1024)

=@—Muy de Acuerdo/De acuerdo =@-Ni de acuerdo/Ni desacuerdo =@-Muy en desacuerdo/En desacuerdo

/T\ \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig

! PULSO CIUDADANO 69
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %) gt |



Interés en el proceso constituyente

¢Qué tan interesado estas con el nuevo proceso Constituyente que
realizard el pais?

M Interesado/Muy
interesado

Medianamente
interesado

H Nada
interesado/Poco
interesado

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

B Interesado/Muy interesado
Medianamente interesado
W Nada interesado/Poco interesado

Total 33.1 26.7 40.1

c1 37.6 30.4
c2 38.1 29.7 s
c3 32.1 24.5
D-E 31.7 26.3

18-30 43 29.6
31-40 32.4 28.5 EDAD
41-50 21.4 22.6

510 mas 31.7 25.6 42.7

Hombre 40.4 222
Mujer 6.2 31 SEXO

Norte 40.8 29.9 29.3
Centro 34 27.1
iy 37 29.8 ZONA
sur 305 19.9
lzquierda 39.3 24.5

Centro 44.2 24.1
Derecha 45.3 27.7

TENDENCIA
POLITICA

Sin Posicién Politica 26.7 27.7
No sé 26.2 25.1

Partidiario 46.4 208 ,
Independiente 315 313 373 ke

opositor EEW] 23.4° I
s/ I 190
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NCTIVA
Evolutivo Interés en el proceso constituyente

¢Qué tan interesado estas con el nuevo proceso Constituyente que
realizard el pais?

60

50
40.3 47.9 g\'
40 o E.Z'><:;

30 34.3 35.6 36.2 35.7 -y
—— 29.8 ’3/‘

20 : 24.4 @ pA. 4 26.7
22.4 23.5 ' 22.3 22.6
10
0
Dic 22 Ene 23 Feb 23 Mar 23 Abr 23-1 Abr 23-2 May 23
(n: 830) (n: 870) (n: 816) (n:913) (n: 1020) (n: 1034) (n: 1024)
—@—Muy interesado/interesado =@-Medianamente interesado —@-Poco/nada interesado

/T\ \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig
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Confianza en el proceso constituyente

¢Qué tanta confianza tienes en el nuevo proceso constituyente que
realizard el pais?

B Confianza/Mucha
confianza

29.2

Mediana confianza

H Nada
confianza/Poca
confianza

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

B Confianza/Mucha confianza Mediana confianza

W Nada confianza/Poca confianza

Total

C1
Cc2
c3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 0 mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

Partidiario
Independiente
Opositor
Ns/Nr

. ANTE EL

GSE

EDAD

SEXO

ZONA

TENDENCIA
POLITICA

POSICION

GOBIERNO
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NCTIVA
Evolutivo confianza en el proceso constituyente

¢Qué tanta confianza tienes en el nuevo proceso constituyente que
realizard el pais?

70
» —o- .- 62.5
o 71 . 61.3
50 54.8 : 55.1
40
. 27.2 26.2 9.3 29.2
O— __o— 236 22.1
20
18 16.7 —@— —— 16.6 —®
10 14.3 13.9 : 15.7
0
Ene 23 Feb 23 Mar 23 Abr 23-1 Abr 23-2 May 23
(n: 870) (n: 816) (n:913) (n: 1020) (n: 1034) (n: 1024)
=@-Confianza/mucha confianza =@-Mediana Confianza —@—Poco /nada confianza

AN \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistica
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Adherencia a nueva constitucion

Con todo lo que sabes, has escuchado, visto y leido, hasta el momento, del nuevo
proceso Constituyente que estd viviendo el pais, y considerando que este proceso debe
presentar una nueva constitucion, la cudl debe ser votada en un plebiscito con voto
obligatorio el 17 de diciembre de 2023, hasta el momento, ¢tu estarias a favor o en
contra del nuevo texto de la constitucion?

M En contra

No sabe alin

m A favor

May 23 (N: 1024)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

NCTIVA

APERTURA POR SEGMENTOS

M A favor No sabe aun MW En contra

Total 53.6
c1 47.8
&) 56.1
e 51.6 oo
D-E 54.4
18-30 50
31-40 56.4 EDAD
41-50 50.3
51 0 més 56.9
Hombre 46.9
Mujer 60.1 °HO
Norte 45,9
Centro 58.2 ZONA
RM 56
sur 49.9
Izquierda 31.7
Centro 37.9 TENDENCIA
Derecha 47.8 POLITICA
Sin Posicién Politica 57.8
No sé 77.4
Partidiario 33.9 .
independiente 61.2 e,
Opositor . 37.8 40.6 GOBIERNO
Ns/Nr Ve 82.3 12.8
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NCTIVA
Evolutivo adherencia a nueva constitucion

Con todo lo que sabes, has escuchado, visto y leido, hasta el momento, del nuevo
proceso Constituyente que estd viviendo el pais, y considerando que este proceso debe
presentar una nueva constitucion, la cudl debe ser votada en un plebiscito con voto
obligatorio el 17 de diciembre de 2023, hasta el momento, ¢tu estarias a favor o en
contra del nuevo texto de la constitucion?

60
53.6
52
50.6 ®
50 ¢ ——
40
28.9
30 27.1 26.5 Py
(= ——
——
20 o— 22.8
20.9 e
17.5
10
0
Abr 23-1 Abr 23-2 May 23
(n: 1020) (n: 1034) (n: 1024)
=@-A favor =@-No sabe aun =@—En contra

AN \1/ Diferencias significativas al 5% de significancia estadistica
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. . . NCTIVA
Preocupacion que el Coronavirus esté en Chile

¢Qué tan preocupado estds con que el coronavirus ya esté en Chile?
APERTURA POR SEGMENTOS

B Preocupado+muy preocupado Mediamente preocupado

B Nada preocupado+poco preocupado

Total EVIE 23.9 43.8
c1 25.8 30.5
o) 21.8 23.5

c3 301 236 GSE
D-E 36.6 23.5

B Muy preocupado

15.8 18-30 24.5 29.1 46.5
. 31-40 46
34.6 19.3 EDAD
41-50 37.9 18.1
Preocupado 51 0 mas 34.4 25.4
Hombre 35 pZNN 409 |
23.9 Mujer 29.7 23.8 46.6 SEXO
Medianamente preocupado Norte 21 29.2
Centro 38.3 22.5
RM 313 28.6 ZONA
Sur 34.3 15.1
M Poco preocupado lzquierda P 25.5
Centro 383 16.1 TENDENCIA
Derecha 306 254 IYTEEEEEE & FOUTICA
Sin Posicion... 36.5 21.7
No sé 27 30.3
B Nada preocupado
Partidario 24.5 POSICION
May 23 (N: 1024) Independiente 24.8 ANTE EL
Opositor 243 GOBIERNO
Ns/Nr 17.3

/1\ \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza
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Preocupacion que el Coronavirus esté en Chile

dQué tan preocupado estds con que el coronavirus ya esté en Chile?

NCTIVA

100 93.2 93.6
90 90.3 g 90.371-6
86 86.8 85.
90 21 (332 833 £84.285.1 83.8
31, 30.1 81.2
79.1 78.8 - 79.2
- 6.6/66 758 76 o 6975 3 75.9
712715 71 71.470.8 69.5
66.9 68 66.8
70 65'163.2
9.5 59.5 60
. 58.6 74
49449 478
50 45.446.2), ¢ 46.146.3, 5 452
373
0 Y
2830.730.6
27.227.8
30 328 24.925 23225-725.1 24.4
222 20.9 191 22208 21170 19.820.7 .54 5
29.9 17.117.5 17 17.4 17.317.6 17.118419- 23.8 .
16.5 151
20 3 : 13:8
: 11.511.6 11.2101 18.2
6.8 1L R 843806 o ' 24
10 . b2
_ O 7.1
,-:A- o ° 0 33
O;JSJNEJN: N N R T O L D L L L L L N L N T .
S 2 2 8 8 8 8 2 2 2 28 8 2 2 2 8 8 3 3 ¥ N ¥ A A A Y IIAFTITaTAFYT AN Yy YAy s s S Y 2GS
S s = > > c c 2 8 B £ 2 2 L 2 @ @ o o £ £ £ £ > > c c 35 3 ¥ 8 8 8 2z z £ §&§ & 5 5 5 5 z z £ £ 3 3 g 8 & & 5 @ & 5 5 =
£ 2% 5 %855 2 255888285 5582282255552 3282855388¢%8385s § 5255855823532 °=2"° =2 % 2
=@—\uy Preocupado/preocupado

=@=Medianamente

AN

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1024 EM: +/- 3,1 %)

Diferencias significativas al 5% de significancia estadistig

=8—Nada/Poco Preocupado
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Para mayor informacién y requerimientos:

Loreto Rivera

Directora de Comunicaciones
loreto.rivera@activasite.com
+56 9 77674098

www.activasite.com
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Las Condes, Santiago — Chile

+562 2751 3000
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