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NORMA ISO 20252 ATV

AENOR

Este estudio se ha realizado en cumplimiento de la norma ISO 20.252, norma internacional

que establece los términos y definiciones asi como los requisitos de servicio para

organizaciones y profesionales que llevan a cabo investigaciones de mercado, social y

Servicio
Certificado

opinion.

ISO 20252
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* Activa Research con el interés de hacer un aporte a la
discusion en temas de Opinién Publica, ha decidido lanzar
Pulso Ciudadano, un estudio de opinién, tracking
mensual, utilizando una metodologia de entrevistas on
line por medio de un Panel Online representativo a nivel
nacional.

* Esta medicidn corresponde a Agosto 2019.

ANTECEDENTES AcT

La muestra mensual es de 1.030 casos con cobertura
nacional.

Los temas estudiados son:

v
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RESEARCH

Percepcion de la situacion econdmica del pais
Principales problemas del pais.

Evaluacion presidente y del gobierno.
Preferencia de candidatos para la presidencia.

Propuesta de reforma laboral
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Contexto noticioso mes de Agosto 2019 AetiV\
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Tiroteo en Puente Alto termina con cinco personas fallecidas en un local de maquinas tragamonedas.

Chile cierra su mejor actuacién de la historia con 50 medallas en los Juegos Panamericanos Lima 2019.

Ingreso de venezolanos a Chile sufre fuerte baja tras implementacidn de visa consular.

Encuesta de Expectativas Econdmicas del Banco Central reduce proyeccion de PIB del pais a 2,6% para 2019.

Ministerio Publico pide formalizar al suspendido fiscal regional de O’Higgins, Emiliano Arias, por violacion de secreto y delitos informaticos.

Gobierno planea que rebaja de jornada laboral a 41 horas semanales se realice de manera gradual y culmine en 2027.

Ministro de Economia, Juan Andrés Fontaine activa plan de reimpulso econdmico y pide a empresarios sugerencias de medidas.

Oposicion rechaza gradualidad del gobierno para reducir la jornada semanal de 45 a 41 horas y presenta cambios a su proyecto.

Sanitarias destinaran mas de USS 600 millones para enfrentar efectos de la sequia y asegurar suministro de agua en principales zonas del pais.

Comisién de Hacienda de la Camara de Diputados despacha la reforma tributaria tras un afio de debate.

Organizaciones sindicales acuerdan trabajar en conjunto para entregar una propuesta al Gobierno en torno a la disminucién de la jornada laboral.

Ministerio del Trabajo fija plazo para presentar indicacién por jornada de 41 horas semanales durante la primera semana de septiembre.

Oposicidn presentara acusacion constitucional en contra de la ministra de Educacidn, Marcela Cubillos durante la primera semana de septiembre.

Cédmara de Diputados aprueba en general el proyecto de reforma tributaria que impulsa el Gobierno tras un afio de tramite.

Senadores Yasna Provoste (DC), Pedro Araya (IND) y Rabindranath Quinteros (PS) presentan en la Fiscalia Nacional una querella en contra de la vocera de Gobierno, Cecilia Pérez, por sus
declaraciones sobre el presunto vinculo entre el Partido Socialista y el narcotréfico.

Presidente Sebastian Pifiera asiste como invitado a la Cumbre del G7 en Francia.

El mayor déficit de agua en 60 afos ha llevado a declarar emergencia agricola en cuatro regiones del centro del pais: Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana y O’Higgins.
Gobierno anuncia un tercer paquete de medidas pro crecimiento econdmico que se centrard en obras publicas, economia, vivienda, agricultura y salud.

Délar llega a su mayor nivel desde enero de 2016 en medio de una caida generalizada de las monedas emergentes.

Presidente Sebastian Pifiera se retine con los mandatarios de Brasil, Jair Bolsonaro, y de Paraguay, Mario Abdo, con el fin de coordinar la ayuda comprometida por el G7 para combatir incendios
forestales en la Amazonia.

Gobierno baraja cuatro férmulas para enfrentar la aprobacidn del proyecto de 40 horas.
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METODOLOGIA

Diseio de Investigacion

Poblacién en estudio

Disefho Muestral

Seleccion Muestral

Instrumento de medicion

Fecha de campo
Desarrollado por

Financiamiento

10
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Estudio cuantitativo, sobre la base de entrevistas online a través de un panel representativo con cobertura nacional.

Publico en general, hombres y mujeres mayores de 18 afos, pertenecientes a los grupos socioeconémicos (GSE) ABC1, C2,
C3 y DE. Residentes de Santiago y Regiones, considerando una cobertura de 176 comunas a nivel nacional

Disefio No probabilistico. Se realizé un total de 1.030 entrevistas estratificadas aproporcionalmente por las variables de
Género, Edad, GSE y Zona.

Con el objetivo de proyectar resultados poblacionales, la muestra fue ponderada de acuerdo al peso real de cada segmento:
Género, Edad, Zona y GSE en la poblacion proyectada por el Censo 2017 e informacién de GSE de la AIM (Asociacion de
Empresas de Estudios de Mercados de Chile).

El margen de Error Muestral para el total de la muestra es de un +/- 3,0%, bajo supuestos de aleatoriedad simple, un nivel de
confianza del 95% y varianza maxima de los estimadores.

Seleccidon en base a un panel online con una tasa de respuesta del 12 %.
El panel utilizado corresponde a la empresa OpinandoOnline
www.opinandoonline.com. Panel en proceso de certificacion Norma ISO 26.362

Cuestionario de 15 minutos de duracion promedio.

Realizado entre el 09 al 29 de Agosto 2019

Este estudio ha sido elaborado en su totalidad por Activa Research.

Estudio financiado en un 100% por Activa Research.
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http://www.opinandoonline.com/

TAMARNO Y SEGMENTACION MUESTRAL AV

N
Variable Segmentos Tamafio Error
& Muestral Muestral Maximo(*)
ABC1 9
186 7.2% Para proyectar
GSE c2 357 5,2% resultados
c3 241 6,3% poblacionales, cada
DE 246 6,2% segmento fue
- - 5 2% ponderado por su
peso real en la
31-40 283 5,8% .,
EDAD poblacion de acuerdo
41-50 LS S a las proyecciones
51-++ 197 7,0% del Censo 2017 y
) Hombre 450 4,6% proyecciones de GSE
GENERO - AIM 2008
Mujer 580 4,1% '
Metropolitana 411 4,8% Las varla!t?les de
ponderacidn son a
Norte 218 6,6% .
i nivel de: edad,
ZONA Centro 215 6,7% género, zona y GSE.
Sur 186 7,2%
Total 1.030 3,0%
i h
* . . . . . 0 . I .
(*) Error muestral calculado bajo supuesto de aleatoriedad simple, un nivel de confianza del 95% y '

varianza maxima del estimador proporcional. PULSO CIUDADANO
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PERFIL DE PONDERACION

EDAD ZONA GSE

m31-40 m18-30 m Sur RM m Norte =D C3 mC2

m Centro

m 51 0mas 41 -50

12,6 63 |
EDAD ZONA GSE
IDENTIFICACION CON

¢Cudl es tu posicion politica, independiente que

POSICION POLITICA o ) : .
seas militante de algun partido politico?...

COALICION POLITICA

B Accion Republicana (Jose
Antonio Kast)
M Chile Vamos (UDI — RN —

M Izquierda

Centro izquierda EVOPOLI — PRI)
Centro Ex Nueva Mayoria (PS—PPD -
PRSD -PC)

B Centro Derecha
B DC (Democracia Cristiana)

MW Derecha
W Sin Posicién Politica Frente Amplio

H No sé B Independiente

B Ninguna

B No sabe / No responde
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

Zona Norte: Regiones XV, |, Il, 11, IV; Centro: Regiones V, VI, VII; Sur: Regiones VIII, IX, XIV, XVI, X, XI, XII.

A% AN

RESEARCH

GENERO

mCl

51% 49%

¢Y con cudl de las siguientes coaliciones
politicas te sientes mds identificado?
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Situacion actual del pais:
Percepcion del avance de Chile

En general, ¢Crees que Chile avanza en...?

M La direccion
correcta 25,525,302 4,5 25 9 P 24,3022, 7 22,7

T
54,4
I H\L

Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030)

No estoy seguro

M La direccion
incorrecta

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

A% AN

RESEARCH

- m
APERTURA POR SEGMENTOS

M La direccion correcta B No estoy seguro/a M La direccidn incorrecta

Total

C1
Cc2
C3
D-E

18-30
31-40
41-50
51 0 mas

Hombre
Mujer

Norte
Centro
RM
Sur

lzquierda

Centro

Derecha

Sin Posicidn Politica
No sé

ANV

22,7 27,9

35 15,7
25,2 25,8
19 26,9
22 30,2

16 31,2
PE] 20,3
25,7 25
26,4 30,9

29,7 22,9
15,9 32,6

21,2 21,7
27,8 22,8
22,5 28,1

19,2 34,9

13,5 26,2

45,9
53,4

o
14,8 29,2 'l 'l
8,9 47,7 ll
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Evolutivo situacién actual del pais: AetiV\
Percepcion del avance de Chile RESEARCH

S mm
o En general, ¢éCrees que Chile avanza en...?

60

54,4
. 47 48 . 48,4 48,3 49,4 !
42,1 *— —— ¢
40
32,4
30,1
27,7 27,5 28,8 ’ 27,4 27,9 p
30 ! ’ 2 —— ’
¢ —— ‘—.\.7 R 227 |
@
25,5 25,3 25,9
20 24,5 o 24,3 22,7 22,7
10
0

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015)  Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)  Ago-19 (N:1.030)

=@-—_La direccién correcta =@-No estoy seguro/a =@-—La direccion incorrecta e l i
i I
[ ]

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

15 ) e .
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%) AV Diferencias significativas a 95% de confianza



Situacion actual del pais:
Percepcion del progreso de Chile

En general, i Usted considera que actualmente Chile estd Progresando, estancado o en

retroceso?

B Progresando

23,722,7
29,3 !
= Estancado
W En retroceso
o A 2
7437 7477 Goti G477 5497 4424 7497
Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19
(N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030)
16

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

APERTURA POR SEGMENTOS

B Progresando W En retroceso

M Estancado

Total 20,9 51,2 23
C1 25,5 49,1 24,2
c2 22,9 54,6 21,2
c3 19,4 51,8 pri
D-E 20,4 50,3 22,9
18-30 18,7 54,7 20,8
31-40 20,5 53,4 23,4
41-50 25,2 41,8 27,8
51 o mas 20,7 52,3 22
Hombre 22,8 50,8 21,7
Mujer 19,1 51,6 24,2
Norte 21 47,3 28,4
Centro ) 56,1 22,3
RM 25 50,5 20,1
Sur 19,3 50,2 25,4
Izquierda 18 56,9 PER:]
Centro 34,3 53,4 12,3
Derecha 39,7 46,2 13,4
Sin Posicidn Politica 15,7 53 26,6
No sé 11,2 35 21,6

* No considera los No Sé

'T\ \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza

A% AN

RESEARCH
S m

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH



Evolutivo situacion actual del pais:
Percepcion del progreso de Chile

o En general, ¢ Usted considera que actualmente Chile estd Progresando, estancado o en retroceso?

AtV
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60
50,2 48,8 51,5 49,9 51,2
50 45,8 —— —— —9
43,6
40
29,3 28,9
’ ’ 27,7
30 - —o— ’ 26,6
-— 23,7
—— 22,7 20.9
@ —_—
" ./. F 4 .—7 23)2 2 Io
20,6 20,5 19,9 19,9
10 16,2
0

Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039)

Jun-19 (N:1.005)

—8—Progresando =—@=—Estancado =—@=En retroceso

17
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

'T\ \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza

Jul-19 (N:1.017)

Ago-19 (N:1.030)
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Situacidn economica pais:
Evaluacion actual

A% AN

RESEARCH

- m
APERTURA POR SEGMENTOS

¢ Como calificarias la situacion econémica actual del pais?

B Buena / Muy Buena Regular m Mala/ Muy Mala
@ Total 50,9
B Muy buena : c1 40,7
% 2 50,2
c3 53,7 29,9
X 51,2
B Buena
18-30 48,9
31-40 43,1
41-50 53
Regular 51 0 mas 55,8
48,1 50,9
44 50,6 Hombre 46,8 28,7
545 543 20,7 49,9 Mujer 54,9
Mala
Norte 55,7 28,7
Centro 54
RM 49,3
| Sur 48,6
lzquierda 53,1
% No sé Centro 39,6
# No sé 94 /I\ Derecha 60,7
m m e (Al ] Tpil 01_,_| Sin Posicién Politica 47,9
; ' Z " 08 | 1 7 13 / No sé 53,6
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19

(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030)

:
d L
|

* No considera los No Sé

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A\ Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo econdmica pais:
. P /\CT'V\
Evaluacion actual

S a
o ¢Como calificarias la situacion econémica actual del pais?

60 54,5 54,3
- 50,7 49 9 50,6 50,9
! 48,1 P
50 a4 —@— ® ®
40

30
22,5
20
22,8
19,7
’ 18,8 \l/
10 16,0
0
Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005) Jul-19 (N:1.017) Ago-19 (N:1.030)
=®-\uy buena + Buena =@—Regular =®-\ala + Muy mala [ l'
|||.
19 * No considera los No sé PULSO CIUDADANO
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.039; EM: +/-3,0%) AV Diferencias significativas a 95% de confianza SR T mEmEaRes



Situacion econdmica pais: Aeti\
Comparacion con afio anterior L

L
Comparando la situacion econdmica actual del pais con la de hace un afio atrds, dirias que APERTURA POR SEGMENTOS

hoy estad...
® Mejor / Mucho Mejor Igual B Peor / Mucho Peor
: Total 40,6
B Mucho mejor que
hace un afio c1 36,4
c2 36,6
H Mejor h n c3 43,9 [ 398 |
fejor que hace u D a1
afio
18-30 37,8
Igual que hace un 31-40 34,7 466 |
s 41-50 40,6
afio 510 més 46,3
Peor que hace un Hombre 39,9 | 377 |
s Mujer 41,4
afio
Norte 35,1
Centro 49
B Mucho peor que 389 ]
hace unpaﬁo ) M - 35,2
| | Sur 39
. No sé iquierda 432
Centro 26,7
ﬁ r& . 7,1 | m m m m /]\ Derecha 45 30,9
e T . 14 R T T Sin Posicién Politica 39,1 (] l
Ene-19 Feb-19 Marf-19 Abr-19 May-19 Jun-19  Jul-19  Ago-19 No sé 46,7 - -
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030) l.
* No considera los No Sé

PULSO CIUDADANO

20 . . e ) DE ACTIVA RESEARCH
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo economica pais: /\C_RELEAVRC\H
Comparacion con aino anterior

o Comparando la situacion econdmica actual del pais con la de hace un afo atrds, dirias que hoy estd...

50 46,8 46,7 47,1 46 3
P 44,9 + 43’9 ’
40
. 34,1 32,4
29,1
0 27,5 27,9
.7
25 ®
20 24,1 24,3 —0— ——
21,5 21,0 19,9 20,6
15 17,8
16,0
10
5
0

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)  Ago-19 (N:1.030)

=@-Mucho mejor que hace un aho + Mejor que =@-Igual que hace un afio =@—Peor que hace un afio + Mucho peor que hace e l
hace un afio un afio |II.'

* No considera los No sé PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%) A\ Diferencias significativas a 95% de confianza



Situacion econdmica pais:
y P Aci\
Proyeccion a futuro ReSehRCY

S mm
Pensando en el futuro, crees que la situacion econémica del pais en un afio estard... APERTURA POR SEGMENTOS

® Mejor / Mucho Mejor Igual B Peor / Mucho Peor

Total 36,8 30,9

B Mucho mejor que - 367
hoy c2 39
a3 40,4
. Dt 313 |

H Mejor que hoy 34.8 1S
18-30 33,3
31-40 35,2
Igual que hoy 41-50 34,4
51 0 més 41,8
Hombre 37,9
Peor que hoy Mujer 35,7
Norte 24,1
Centro 36,4
B Mucho peor que hoy RV 39,1
Sur 39,7

lzquierda 50,1 35,1
% No sé m Centro 48,7
/ m é/g/;”/ m 2 Sin Posicié Dperle,c.ha 339 33’1 )
Iy Wb 67 o5 Jeer in Posicion Politica , 375

—= 4,6 = 4,1+ T T T T T 1 No sé 39,1 [ ] l .
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19  Jul-19  Ago-19 . l :

(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030)

* No considera los No Sé

PULSO CIUDADANO
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A\ Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo econdmica pais: Aetr\
Proyeccion a futuro RESEARCT

o Pensando en el futuro, crees que la situacion econémica del pais en un afio estard...

” 40,5 40,2 - 40,2 e
40 @- 36,7 jﬁl/." —— 36,8
35
o-
30 329 29 33,6 - 1\
32,6 ,
! 31,3 30,9
25 —9
26,9
& 24 1 24,7 24,8
20 »
22,2 22,8 21,3
15
10
5
0

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)  Ago-19 (N:1.030)

il
[
lll.
73 * No considera los No sé PULSO CIUDADANO

. . . e . - DE ACTIVA RESEARCH
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza

=@-Mucho mejor que hoy + Mejor que hoy =@-Igual que hoy =@—Peor que hoy + Mucho peor que hoy



Sltuacm.r! economica personal: AtV
Evaluacion actual RESEARCY

T
¢Coémo calificarias tu situacion econdmica actual? APERTURA POR SEGMENTOS

B Buena / Muy Buena Regular B Mala/ Muy Mala
@ @ @ @ \l/ Total 56,4
m Muy buena ’ (am , c1 40,4
| 1,18 1,1 [ oo 1,1 W 0 5 c2 50,2
B 1o 116,319 5| e 3 57,9
D-E 59,3
EMBuena (S BN | BN ’ Pos an j
18-30 59,2
31-40 51,6
41-50 55,9
Regular T 51 0 mas 57,2
4
47,9 52,9 >
53,4 54,5 s, i " = BOa Hombre 58,5
Mujer 54,5
Mala
Norte 77,9
Centro 57,9
RM 54,7
® Muy mala Sur 47,4
lzquierda 62,8
] Centro 54,1
% No se Derecha 62,7
ﬂ m 4 EE . Sin Posicién Politica 53,2 .
2 05 T 13 No sé 57,2
Ene-19 Feb-19 Maor‘-19 Abr-19 May-19 Jun-19  Jul-19 Ago-19 l' !.
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030) * No considera los No S& .

PULSO CIUDADANO
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A\ Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo econdmica personal:

Evaluacion actual

o ¢Como calificarias tu situacion econdmica actual?

AtV

RESEARCH
S m

60 56,4
54,5
— 47,9 —0— X
50 ——
40
32,4
28,8 28,5 29,4 29,4
30 25,3 25,1 26,1 S -~ —@ o
o—
20 o— —0— —— ® —0—
20,7 20,1 19,5 214 20 17' , 19,9 |
10 13,1
0

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015)

=@-\Muy buena + Buena

25
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%)

Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039)

-@—Regular

ANV

Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)

=8-Mala + Muy mala

* No considera los No sé
Diferencias significativas a 95% de confianza

Ago-19 (N:1.030)

PULSO CIUDADANO
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Situacion econdmica personal: Aeti\
Comparacion con afio anterior L

S mm
Comparando tu situacion econdmica actual con la de hace un afo, dirias que hoy estd APERTURA POR SEGMENTOS

® Mejor / Mucho Mejor Igual  ®Peor/ Mucho Peor
Total 40,9
B Mucho mejor que
hace un afno c1 48,3 29,3
2 32,5
c3 42,3
B Mejor que hace un D-E 41,8
ano
18-30 38,9 33,9
31-40 32,6
Igual que hace un 41-50 34,5
A 3 Y
afio 51 o mas 50,6 37
Hombre 36,9
Peor que hace un Mujer 44,7
ano
Norte 37,7
Centro 41,8
B Mucho peor que RM 41,7
hace un afio Sur 40,5 406 |
lzquierda 44,2 | 391
4 No sé Centro 28,6
Derecha 55 18.8
m m 1 Sin Posicién Politica 36,2 44,7
Bl 16 715 No sé

1,2 ;
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030)

45,4 0 P
|
l.

* No considera los No Sé
PULSO CIUDADANO
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo econdmica personal:

AtV

HE4 ~ H RESEARCH
Comparacmn con ano anterior
. m
o Comparando tu situacion econdmica actual con la de hace un afio, dirias que hoy estd
60
48,2
50 45,2 46 43,2
. O 42,5 41,1 42,2 ’ 40,9
40 —— . 32,6 :‘
33,3 33
28.2 29,1 29,7 29,3 / 39,0
30 ’ —o-
25,7 26,6 ° T
20 24,6 24,1 23,6 —Q
20,9 19,8 19’1
10
0
Ene-19 (N:1.001) Feb-19(N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)  Ago-19 (N:1.030)
=8-\ejor que hace un afio + Mucho mejor que hace un afo =®—Igual que hace un afio —@-—Pecor que hace un aflo + Mucho peor que hace un aﬁo. i l.
| 0

27

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%)

* No considera los No sé
Diferencias significativas a 95% de confianza

PULSO CIUDADANO
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Situacion econdmica personal: AeTiVA
o 7 CTl
Proyeccion a futuro ReSehRCY

S mm
Pensando en el futuro, crees que tu situacion economica en un afio estard... APERTURA POR SEGMENTOS

® Mejor / Mucho Mejor Igual  ®Peor/ Mucho Peor

Total 38,9 36,8 16,3

B Mucho mejor que

C1 ) 41,5 10,6
hoy

c2 41,1 36,2
c3 36,7 40,7

D-E 38,5 35

18-30 48,7 30,1

B Mejor que hoy

31-40 43,5 34,6

Igual que hoy 41-50 39,9 35,4
510mas  IEPRR 44,3

Hombre 43,1 32,7

Peor que hoy Mujer 34,9 40,7

Norte 39,4 30,2
Centro 40,7 35,2

B Mucho peor que RM 42,1 34,2
ho Sur 32,1 45,6
Yy
Izquierda 42,6 34,5 21,8
% No sé Centro 34,3 55,6 m
g 1 ‘ ; P i j Derecha 63,9 29,3 %
b7 L ; A \ / ~ - . . srs
2 g f/:j 75,87 : 7 6,73 ey 5 Sin Posicion Politica 31,6 37,4 o
. . . . . Nosé  |PEIG 47,4 I
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19  Jul-19  Ago-19 . l :
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.039) ¢ No comeidera los No 5é '

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) AV Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo econémica personal: A\
Proyeccion a futuro RESEARCT

o Pensando en el futuro, crees que tu situacion economica en un afo estard...

60
48,8
. 46,7 8 47,8
45,8 s
— 42,2 43,5 _e—
38,9 |
40
o —0— = === = 36.8
30 34,7 35,3 34,2 - 35,9 34,2 34,4 ’
20 13,6 13,4 13,6 15 16 163
' 10,2 ' __o— ¢ _1:3/F —e
0

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)  Ago-19 (N:1.030)

=@-Mucho mejor que hoy + Mejor que hoy =@-Igual que hoy =@—Peor que hoy + Mucho peor que hoy ' i l (]
|.

* No considera los No sé PULSO CIUDADANO
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza



Percepcidn de felicidad NeT

RESEARCH

L
¢Qué tan feliz te sientes con tu vida en general? APERTURA POR SEGMENTOS

H Feliz / Muy Feliz = Medianamente Feliz B Poco Feliz / Nada Feliz

Total 52,9 34,3
= Muy feliz c1 60,2 30 9,8 |
Cc2 50,2 39 10,7
c3 49,7 39,4 10,9
D-E 54,0 31,5
Feliz 18- 30 54,0 32
31-40 50,6 33,1
41 -50 55,6 32,7
51 o mas 51,8 37,7 10,5

Medianamente
ity | ' \ ) Hombre 50,4 37,1
............... - N . . el | Mujer 552 31,6
Norte 62,3 29,6
Poco feliz Centro 47,5 36,4

RM 54,3 35,7
Sur 50,5 32,6
. Izquierda 60,2 30,4
W Nada Feliz Centro 44,1 49,7
Derecha 51,3 41,6
Sin Posicién Politica 52,2 32,4
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jull9  Ago-19 Nose S 28 || [
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.039)
30 PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de conflanza



Evolutivo percepcion de felicidad

o Pensando en el futuro, crees que tu situacion econémica en un afio estard...

60

50

40

30

20

10

31

AtV

RESEARCH
S m

52,9

34,3

55,6
. 52,1 52,8 53,0 53,9 01
» .7 + ’

o —0— @
35,7 36,3

o— 31,4 33,1 33,3 33,2

W
15,8 16,7

13,2 116 13,8 12,8 15

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039)

=@-—Nada Feliz + Poco feliz

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.017 EM: +/-3,1%)

=@-Medianamente feliz

May-19 (N:1.039)  Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)

-@—Feliz + Muy feliz

A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza

A 4\128¢

Ago-19 (N:1.039)

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH
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Aprobacion de Sebastian Pinera AetrV\

RESEARCH

T
Independientemente de tu posicion politica, iapruebas o desapruebas la forma APERTURA POR SEGMENTOS

en que Sebastidn Pifiera esta conduciendo su gobierno?

W Apruebo Ni apruebo ni desapruebo  m Desapruebo
Total [ 460 |
®m Apruebo ot
50.9 17,717,300 15.5 14,7914,1 c1
, 2
c3
D-E
Ni apruebo ni
18-30
desapruebo 31-40
41-50
510 mas [ 466
m Desapruebo Hombre
Mujer
Norte
Centro
./ No sé WY mE O O e A
’ ’ ’ Sur
Izquierda
: s i b : ; L, ’ Centro 48 8
i i 1 1 P P 5 “ L 3 b4 b H H = z
~#3,05 3220z 23,37 P45 42,24 P47 . 24,67 . *4’2L| Derecha 46 16,1
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Sin Posicién Politica 36,5
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030) No sé 19,6 .i l.
[ ]
* No considera los No Sé -

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

AN \l/ Diferencias significativas a 95% de confianza
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)



[ ] [ I 4 [ I 4 [ 4
Evolutivo aprobacion de Sebastian Pinera ActiV\
RESEARCH
T
Independientemente de tu posicion politica, éapruebas o desapruebas la forma en que Sebastidn Pifiera estd conduciendo su gobierno?
60
48,7
50 46
V —@
40 37,1 35,7
39,3 32

38,1 36’2 V

30
20,9 20,1
[ — 17,7 17,3
20 15,5 14,7 14,1
13,2 - 00—

—o— —O— R
10
0

Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.005)  Jul-19 (N:1.017)  Ago-19 (N:1.030)
-@-Apruebo =®-Ni apruebo ni desapruebo =@—Desapruebo ' i I l ]
.

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) AV Diferencias significativas a 95% de confianza



Definicion de los indecisos en la aprobacion AYan'A

RESEARCH

Segmento indecisos - NI aprueba Ni desaprueba ———

Con el objetivo de tener una posicion mas definida de quienes evaluan la aprobacion
presidencial y del gabinete como indecisos ( Ni aprueba Ni desaprueba ), a partir de la
medicion del mes de Agosto se les consulto a los indecisos si ¢ Mas bien aprueba o mas
bien desaprueba®?.

A partir de este resultado, se realizd una proyeccion del nivel de aprobaciony
desaprobacion, a nivel total muestra, considerando la definicion del segmento de los
indecisos (Ni aprueba ni Desaprueba).

Los resultados son los siguientes.

PULSO CIUDADANO

EEEEEEEEEEEEEEEE
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Aprobacidn de Sebastian Pinera
Definicion de los indecisos (Ni aprueba Ni desaprueba)

Independientemente de tu posicion politica, SOLO SEGMENTO INDECISOS — NI APRUEBA NI DESAPRUEBA
¢apruebas o desapruebas la forma en que ¢ Pero usted mds bien aprueba o mds bien
Sebastidn Pifera estd conduciendo su gobierno? desaprueba?

m Mas bien aprueba
m M3s bien desaprueba
% NO sé

14,1
m Apruebo

Ni apruebo ni

desapruebo

B Desapruebo

# No sé

7 4,2 %
Ago-19 (N:1.030)

Ago-19 (N:343)

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

A% AN

RESEARCH

. m
PROYECCION CON DEFINICION DE INDECISOS
Independientemente de tu posicion politica,
édapruebas o desapruebas la forma en que
Sebastidn Pifiera estd conduciendo su gobierno?

23,9

B Apruebo

B Desapruebo

# No sé

7 v
12,4 _

Ago-19 (N:1.030) . l
]
|| -
|

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH



Aprobacion de Sebastian Pinera AetrV\

Definicion de los indecisos (Ni aprueba Ni desaprueba) RESEARCH

[ e
9 PROYECCION CON DEFINICION DE INDECISOS APERTURA POR SEGMENTOS

Independientemente de tu posicion politica, ¢apruebas o desapruebas la forma

., . ) . . B Apruebo B Desapruebo
en que Sebastidn Pifiera estd conduciendo su gobierno?
Total 23,9 63,7
®m Apruebo C1 36,7 59,9
C2 33,4 62,3
3 21,3 67,7
D-E 21 63
18 -30 61,1
31-40 63,2
41 - 50 65,9
B Desapruebo 51 0 mas 7o
Hombre 61,9
Mujer 65,5
Norte 65,1
Centro 57,5
% No sé RM 62,1
Sur 70,9
W Izquierda 88,7
12,4 Centro 70,1
r ) Derecha
Ago-19 (N:1.030) Sin Posicidn Politica 67,7

No sé 54,1 " - I
1L
* No considera los No Sé ’

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)



Razones de aprobacion de Sebastian Pifera AetiV\

RESEARCH
S m

éPor qué razdn apruebas la forma en que Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

JULIO 2019 AGOSTO 2019
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Razones de desaprobacion de Sebastian Pifiera

o éPor qué razdn desapruebas la forma en que Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

JULIO 2019
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RESEARCH
T
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Razones de Aprobacidon y Desaprobacion
Respuesta Espontanea

éPor qué razon..... la forma en que Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?
Aprobacidn
N: 296

LIDERAZGO

POLITICAS SOCIALES

ECONOMIA

EMPLEO

DELINCUENCIA

INMIGRACION

SALUD

SUELDOS

40 *No se muestran resultados bajo el 1%

55,2

46,4

45,5

7,0

2,0

0,7

1,5

FAVORECE A LOS EMPRESARIOS
EXPECTATIVAS
DELINCUENCIA

DESEMPLEO

FALTA DE LIDERAZGO
INMIGRACION
POBREZA

ECONOMIA

SALUD

EDUCACION
SUELDOS BAJOS
CORRUPCION
PENSIONES
NEPOTISMO
PRIVATIZACION
VIVIENDA

MEDIO AMBIENTE
DESIGUALDAD
CONFLICTO MAPUCHE
ADULTO MAYOR

/T\ \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza

Desaprobacion
N: 636

I 14V
. 17,7
N 16,7 A
I 6 A
N 153y
11,14
I 103
I 10 A
N °8
73y
58

M 46
W44y
Wiy

|

h15

113

111

107

10,7

JuLiO
2019
(N:499)

28,7
13,5
7,2
11,7
24,3
51
91
2,3
9,0
15,2
3,4
5,2
8,6
8,5
2,5
0,9
0,5
2,1
1,2

A% AN

RESEARCH
S m
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Aprobacion de Gabinete AeiV\

RESEARCH
N
Independientemente de tu posicidn politica, ¢ apruebas o desapruebas la forma en que los APERTURA POR SEGMENTOS
ministros y ministras estdn desarrollando su labor?
W Apruebo Ni apruebo ni desapruebo  H Desapruebo
Total 31,7
12,2 Z1 PR B
’ 13,6 : ’ ’ c1 34,6
= Apruebo C2
3
T D-E
. : 18-30
Ni apruebo ni 31-40
desapruebo 41-50
51 o mas
Hombre
B Desapruebo Mujer
56,5 Nort
54,6 ’ orte
! 32,2 54,3 Centro
i RM
# No se Sur
5"{1”{% ] lzquierda
| ue BN s P ’ i887% Cent
l_"i3'9? T ;4'12 T §3'5; T 24'42 T §2’8§ T 55’25 T % T ;8’82 I\l/ DereenCP:Z
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Sin Posicion Politica
(N:1.001) (N:1.001) (N:1.015) (N:1.039) (N:1.039) (N:1.005) (N:1.017) (N:1.030) No sé I - ' (]
I
|
* No considera los No sé PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A\ Diferencias significativas a 95% de confianza



Evolutivo aprobacion de Gabinete Aetr\

RESEARCH
S mm
o Independientemente de tu posicidn politica, ¢ apruebas o desapruebas la forma en que los ministros y ministras estdn desarrollando su labor?
" >e 51,9 o >4,3 . 52,5
® , - —— X 50,0
50 : —9
52,2
40
31,5 31,7
30 o— 34,3 N 26,6
30,4
0 13,6
12,2 ’
o— i, 11,9 11,0 10,1 8.6 9,5
10 ’ ® —0— ® —9
0
Ene-19 (N:1.001) Feb-19 (N:1.001) Mar-19 (N:1.015) Abr-19 (N:1.039) May-19 (N:1.039) Jun-19 (N:1.039)  Jul-19 (N:1.039)  Ago-19 (N:1.039)
-@-Apruebo =®-Ni apruebo ni desapruebo =@—Desapruebo ' i I l ]
[ ]
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Aprobacion de Gabinete
Definicion de los indecisos (Ni aprueba Ni desaprueba)

Independientemente de tu posicion politica, SOLO SEGMENTO INDECISOS — NI APRUEBA NI DESAPRUEBA
¢apruebas o desapruebas la forma en que los ¢Pero usted mds bien aprueba o mds bien
ministros y ministras estdn desarrollando su desaprueba?
labor?

m Mas bien aprueba
m M3s bien desaprueba
% No sé

9,5
m Apruebo

Ni apruebo ni

desapruebo

B Desapruebo

# No sé

./

Ago-19 (N:326)

W /gfg/%

Ago-19 (N:1.030)

43
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

Diferencias significativas a 95% de confianza

A% AN

RESEARCH

PROYECCION CON DEFINICION DE INDECISOS

Independientemente de tu posicion politica,
capruebas o desapruebas la forma en que los
ministros y ministras estdn desarrollando su
labor?

B Apruebo

B Desapruebo

# No sé

7

17

Ago-19 (N:1.030)
T
|
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Aprobaciéon de Gabinete Activ\

L] o LY 4 L] [ ] o [ ] RESEARCH
Definicion de los indecisos (Ni aprueba Ni desaprueba
.
. . APERTURA POR SEGMENTOS
0 PROYECCION CON DEFINICION DE INDECISOS _
lndepend/ent.erlnente de .tu. posicion !ool/t/ca, capruebas o desapruebas la forma m Apruebo m Desapruebo
en que los ministros y ministras estdn desarrollando su labor?
Total 16,1 66,9
B Apruebo c1 30,7 56,3
c2 22,5 66,8
I 155 68,8
bR 12,9 67,3
18-30 PN 64,3
31-40 | 73,8
b 41-50 |PNS 68,5
m Desapruebo 51 0 mas 21,7 64,2
Hombre 20 65,6
Mujer |[EPHE] 68,1
Norte [N 65,8
Centro 18,8 64
S'[a 10,7 80,1
lzquierda S¥e] 86,4
Centro 14,1 80,8
. Derecha 42,6 48,8
Ago-19 (N:1.030) Sin Posicion Politica i} 69,8
Nosée RS 40,5 - l ]
'
.
* No considera los No Sé .
PULSO CIUDADANO
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza T nens mEmEaEer




Percepcion de principales problemas del pais

Respuesta Guiada

RESEARCH
. . L. . JULIO JUNIO MAYO ABRIL MARZO FEBRERO ENERO
¢Cudl son los 3 principales problemas de Chile en estos momentos? 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 . e
Salud _ 43,8 443 452 356 34 322 331 328
Delincuencia _ 40,5M 32,7 31,3 426 455 398 42 478
Pensiones - Jubilaciones _ 27,9V 347 376 37 339 31 336 387
Educacion _ 24\ 369 331 17,6 153 185 17,3 216
Desempleo _ 23,7 24 17,7 175 236 21,5 17,1 228
Corrupcion _ 19,3 202 224 301 297 298 195 296
Inmigracion _ 18,5 166 92 103 73 11,7 131 128
Justicia/Sistema Judicial _ 15,7 A 11,1 136 12,3 17,9 20,7 17,9 -
Desigualdad / Distribucién ingreso _ 15,5 172 191 19,4 194 21,5 21,7 243
Narcotrafico _ 12 126 13,7 153 186 11,8 163 124
Economia _ 127 77 99 71 7,8 82 7,8 12
Pobreza _ 10,3 10,7 12,2 11,2 92 134 103 -
Seguridad Publica _ 8,6 A 44 88 105 106 69 107 87
Vivienda _ 8,3 69 57 85 63 51 10,7 4
Cuidado Medio ambiente / Naturaleza _ 58A 28 44 37 43 56 4,7 8,2
Gestion del Gobierno - 4,7 64 63 94 56 64 7,3 6,6
Relacionamiento con pueblos originarios - 3,3 4 3 35 34 49 6,7 10,4
Transporte publico . 2,4 2,3 2 31 34 62 4,9 3,5
Derechos Humanos . 2 31 26 14 12 31 2 -
Terrorismo . 1 09 04 24 11 11 1 3,1
Estabilidad Politica I 0,4 04 1,3 1,3 16 03 1,5 0,5 .i ll
Relaciones Internacionales l 0,2 01 04 02 04 04 0,8 0 I'
45 /T\\l/ Diferencias significativas a 95% de confianza PULSO CIUDADANO

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)
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Percepcion de principales problemas del pais - Apertura
Respuesta Guiada /\CTI_\/\

0 ¢Cudl son los 3 principales problemas de Chile en estos momentos?

RESEARCH
S m

: RANGO EDAD POSICION POLITICA

PO IS : 18-30 31-40 41-50 510 mas Hombre Mujer Norte Sur lzquierda  Centro Derecha Po:il:ién

: : : Politica
Salud 43,8 39,7 36,5 41,7 47,1 38,7 34,5 49,3 50,3 41,2 46,4 48 41,1 37,5 54,2 48,4 61,2 41,3 42
Delincuencia 40,5 36,8 40 33,7 43,7 33,6 36,5 32,3 52,8 44,3 36,9 42,7 40 43 35,9 24,4 49,7 60,4 36,2
Pensiones - Jubilaciones 27,9 35,7 31,1 30,5 25,1 26,8 27,5 36,6 24,4 24,4 31,2 22,1 28,9 24,7 34,8 25,6 32,6 17,7 30,5
Educacidn 24,0 25,1 20,6 20,5 26,1 21,1 29,8 24,1 23 22,7 25,1 25,8 23,3 23,8 23,9 34,5 30 29,8 19
Desempleo 23,7 17,7 24,3 25,5 23,6 26,8 22,8 26,5 20,3 21,9 25,5 26,2 22,5 23,7 23,6 16,1 12,3 16,9 27,6
Corrupcion 19,3 20,9 23,4 22 16,9 21,9 12 16,2 22,8 19,6 19 20,2 23,5 18,7 16,2 23,4 8,3 16,4 20,1
Inmigracion 18,5 19,6 20 24,2 15,8 16,8 25,9 17,1 16,6 19 18,1 36,1 12,6 21 10,9 11,2 9 22,4 20,1
Justicia 15,7 12,3 14,7 14 17,1 15,2 11,2 11 21,2 17,3 14,2 15,2 14 14,3 19,7 17,7 6,2 19,7 15,5
Desigualdad 15,5 26,4 22,8 16,6 12 13,9 14,8 18,9 15,5 16,4 14,7 13,7 15,5 17,2 13,8 19,2 37 16,7 13,3
Narcotrafico 12,0 9,5 9 12,2 13 10,7 13,5 16,7 9,7 14,2 9,9 12,3 9,5 18,9 2,8 16,4 5,6 12,3 11,8
Economia 12,0 12,7 10,2 10,6 13 12,4 17 16 6,8 12,1 11,9 7,9 15,6 10,9 12,8 12,9 12,9 11,6 12,2
Pobreza 10,3 6 7,5 9,1 11,9 13,2 16,5 3,3 8,2 10,8 9,7 5,7 14,2 7,8 13,2 11,6 7 7 11,2
Seguridad Publica 8,6 8,2 10,1 9,8 7,8 7,6 7,8 9,7 9,4 10,3 7 4,4 8,8 5,8 15 9,2 7 9,1 9,2
Vivienda 8,3 2,9 5,2 8,1 9,8 10,5 11,3 4 7,1 5,2 11,3 5,3 8,8 10,1 6,6 7,2 2 3,4 10,7
Cuidado Medio ambiente 5,8 10,5 6,7 6,2 4,9 11,4 5,9 3 2,6 4,7 6,9 4,8 5,3 6,8 5,1 4,8 9,9 5,4 5,6
Gestion del Gobierno 4,7 9,5 7,4 8,7 1,9 4,9 6,4 4,4 3,7 5,7 3,7 5 4,7 5,1 3,9 10,7 3,3 1,9 4,1

Relacionamiento con

s . 3,3 3,1 1,6 1,7 4,4 3,1 2,3 7,4 1,9 3,8 2,9 0,5 7,5 1,8 3,6 2,1 3,2 2,7 4

pueblos originarios

Transporte publico 2,4 1,8 2,4 1,7 2,7 4,1 2,1 0,5 2,2 2,6 2,2 0,3 0,9 5,4 1,5 0,7 2,3 2,7
Derechos Humanos 2,0 0,6 3,1 1,9 1,9 6,1 1,5 1,6 2,4 0,7 0,8 2 3,8 2,4 1 2,3
Terrorismo 1,0 0,6 1,2 0,3 1,3 0,2 2,5 1,5 1,2 0,9 2,8 2,1 0,4 0,2 0,5 1,2 1,2
Estabilidad Politica 0,4 0,4 1,9 0,4 0,9 0,3 0,3 0,8 0,4 0,2 0,7 0,2 2,2 0,5 0,3
Relaciones Internacionales 0,2 0,3 0,7 0,2 0,4 0,4 0,3 0,1 0,5 0,4 0,2

[ ]
| I
* Para la medicién de Febrero se agrego justicia, pobreza y Derechos humanos ' [
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Preferencia de candidatos a la presidencia

Respuesta Espontanea

Pensando en el futuro ¢ Quién preferirias que sea el proximo presidente de Chile, excluyendo a Sebastidan

Pifiera? JULIO ~ JUNIO
2019

MAYO
2019

ABRIL
2019

2019

Joaquin Lavin _ 16,9 178 11,4 106 7,5

Beatriz Sdnchez _ 9,0 103 143 108 111
Michelle Bachelet _ 7,2 70 79 82 85

José Antonio Kast _ 7,0 51 7,6 8,1 11,2
Felipe Kast - 4,9 34 37 27 39

Daniel Jadue - 4,5 30 5 26 22

Leonardo Farkas - 3,2 A 18 08 3 3,1
Sebastian Pifiera - 2,8 2,7 2,5 54 3,9
Alejandro Guillier - 2,6 2,1 2 3,2 3
Manuel José Ossandon . 1,9 3,6 2,8 2 1,4
Marco Enriquez-Ominami . 1,6 2,4 3 2 4

Otros _ 14,0 157 159 135 16,9

Nose I 2004

Ninguno ‘ 4,4\ 10,3 5 7,2 10,2

Se individualizan los candidatos que tengan % igual o superior a 1,5.

48
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) 4\ \1/

Diferencias significativas a 95% de confianza

AtV

RESEARCH
- m
MARZO FEBRERO ~ENERO
2019 2019 2019
8,3 6,8 7,9
13 146 121
7,9 6,9 9,9
5,8 9,1 6,4
3,3 2,6 1,8
2,1 2,6 1
1,7 3 2,5
4,4 3,6 5,7
2,4 1,8 2,4
3,2 1,7 1,3
2,9 5,6 2,2
14,8 165 186
16,1 7 12
8,5 159 16,7 .' ||
Is
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Preferencia de candidatos a la presidencia - Apertura Aeti\

Respuesta Espontanea RESEARCH
T

o Pensando en el futuro ¢ Quién preferirias que sea el proximo presidente de Chile, excluyendo a Sebastidn Pifiera?

RANGO EDAD POSICION POLITICA

: : Sin

% Verticales L . : : . . ..
18-30 31-40 41-50 5l1o0mas i Hombre Mujer : Norte Sur  ilzquierda Centro Derecha Posicion
: : : : : : Politica

Joaquin Lavin 16,9 17,8 18,9 13,3 17,7 18 15,1 20,5 15,1 18,8 15,1 20,4 16,4 15,1 18,5 2 8 30,7 17,4
Beatriz Sanchez 9,0 8 12,5 11,5 7,3 14,3 6,8 5,5 7,8 9,1 8,9 5,4 8,9 10,5 8,6 22,5 23,4 2,4 7,4
Michelle Bachelet 7,2 5,3 1,9 8,5 8,3 11,4 7,4 5,8 4,3 4,3 9,9 5,9 8,4 7,2 6,6 6,6 3,9 0,9 8,8
José Antonio Kast 7,0 11,1 9,5 7,3 5,7 7,9 6,9 2,6 8,5 10,3 3,8 18,1 8,8 4,5 3,9 0,7 2,8 15,8 6,5
Felipe Kast 4,9 6,2 3,7 2,3 6 3,3 2,3 2,3 8,9 5,6 4,1 11,6 6,8 2,4 3,8 1,5 8,8 17,8 1,3
Daniel Jadue 4,5 5,3 4,4 5,4 4,1 4,4 4,7 2,7 5,4 5,3 3,7 1,4 2 5,2 7 20,2 3,9 0,1 2,7
Leonardo Farkas 3,2 0,3 1,6 5 0,5 3,2 1,8 6,2 4.4 2 3 3 0,5 7,8 0,4 5,3
Sebastian Pifiera 2,8 1,8 1,7 3,8 2,4 3,1 3,2 2,7 4 1,6 1,5 3,7 3,8 1,1 0,4 6,8 0,6
Alejandro Guillier 2,6 0,7 0,8 2,8 3,3 1,6 4,5 2,5 2,5 3,6 1,7 3 1 3,5 2,4 7,8 0,7 0,9 2,3
Manuel José Ossandon 1,9 3 2,1 1,1 2,1 0,3 2,9 3,3 2 1,5 2,3 0,3 5 1,9 0,1 0,4 18,8 2,8 1
Marco Enriquez- 16 08 2,1 0,2 2,2 1,1 3,5 3 0,3 0,9 2,3 1,5 1,4 1,1 2,8 3,7 2,1 1,5 1,3
Ominami
Otros 140 196 167 159 11,9 12,1 191 238 7,5 13,3 146 12,4 143 147 132 158 19,7 7,5 15,5
No sé 20,0 16,6 20 22,5 19,4 20,5 13,4 15,8 25,5 14,7 25,1 10,4 16,7 25,9 18 15,9 5,9 10,8 24
Ninguno 4,4 5,6 54 6 3,4 2,3 7 7,1 3,3 4,1 4,7 5 3,6 3,6 6,1 2,5 1,9 1,4 5,9

Se consideran los candidatos que tengan igual o superior a 1,5.

PULSO CIUDADANO
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Posible proximo presidente de Chile AetrA

Respuesta Espontanea RESEARCH
T

JULIO @ JUNIO : MAYO ABRIL : MARZO : FEBRERO : ENERO
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019

Y quien crees tu que serd el proximo presidente de Chile, excluyendo a Sebastidn Pifiera?

Joaquin Lavin - [ 21,0 195 180 125 96 83 7 72
Beatriz Sanchez _ 9,4 8,2 13,3 11 10,4 13,7 11,3 12,2
Michelle Bachelet [ 7,6 70 86 99 95 96 88 96

José Antonio Kast [N 5,6 60 8 82 118 56 95 61

Daniel Jadue [N 3,6 A 20 43 2 14 16 16 1

Felipe Kast [ 3,2 24 32 24 45 38 32 21

Evelyn Matthei [ 2,7 2,0 1,6 1,6 0,5 1 1,7 1,2
Alejandro Guillier [ 2,4 32 27 3,4 3,7 5,4 2,9 2,5
Sebastian Pifiera - 2,4 1,3 2,1 5,2 1,7 4 2,1 5,4
Leonardo Farkas . 1,7 1,2 0,7 2,2 2,3 1,7 1,6 0,5

Marco Enriquez-Ominami . 1,5 1,4 2,2 1,9 3,8 2,4 4,3 0,7

Otros _ 14,3 155 15,4 11,3 16,7 11,6 13,8 17,2

No sé _ 24,0 27,4 198 21,3 21,4 20,7 15,6 32,2

Ninguno 2,2V 3,7 2 4,6 4,6 5,7 16,6
Se individualizan los candidatos que tengan % igual o superior a 1,5.

3,9 .il!l

PULSO CIUDADANO
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Posible proximo presidente de Chile - Apertura Aeti\

Respuesta Espontanea RESEARCH
.

o Y quien crees tu que serd el proximo presidente de Chile, excluyendo a Sebastidn Pifiera?

RANGO EDAD POSICION POLITICA

b L 18-30 31-40 41-50 5lomés Hombre  Mujer Norte . Posicion

: : : : Politica
Joaquin Lavin 21,0 257 20 16 23 17,2 17,4 21,9 256 = 222 198 = 199 256 17,7 228 9 9,5 365 20,9
Beatriz Sanchez 9,4 8,4 10 14 7,7 13 8,2 6,4 8,7 9,1 9,7 5,3 7,6 12 8,9 193 24,1 1,9 8,6
Michelle Bachelet 7,6 3,9 4 9,4 8,4 11,5 9,4 5,9 4,4 4,5 10,6 6,6 8,6 7,9 6,9 6,7 3,6 0,9 9,7
José Antonio Kast 5,6 6,6 10 8,5 3,1 9,2 4,9 3,3 4,2 7,8 3,5 8,3 5,3 4,8 5,7 1,7 3,3 15,7 3,9
Daniel Jadue 3,6 43 3,4 3,5 3,6 3,6 4,2 1,4 43 4,7 2,5 1,4 2,6 2,6 7 15,4 4,8 0,1 2,1
Felipe Kast 3,2 1,8 2,3 2,4 4 2,7 1,6 1,9 5,3 2,6 3,8 12,9 0,6 1,4 3,6 2,4 6,9 11,1 1
Evelyn Matthei 2,7 2,6 1 1,5 3,6 1,3 2,7 2,5 3,8 3,7 1,7 10,3 0,5 2,2 1,4 3,2 2,1 3,1
Alejandro Guillier 2,4 0,7 1,4 3,4 2,5 1,7 3,5 2,6 2,2 4 0,8 3,3 2,1 3,6 0,2 8,8 2 0,5 1,8
Sebastian Pifiera 2,4 0,3 1,3 1,4 3,3 3 0,9 3,4 2,2 2,6 2,2 0,7 0,4 5 0,8 2,5 3,2 2,9 0,6
Leonardo Farkas 1,7 0,6 2,1 2 0,8 1,5 0,9 2,9 2,4 1 0,8 1,9 0,4 3,9 1 0,6 2,4
y;ri:“;;':”'q“ez' 1,5 0,7 2,2 0,5 1,8 0,5 4 2,6 0,3 0,8 2,2 0,8 1,3 1,1 2,6 3,2 2,1 1,5 1,2
Otros 12,7 = 20,5 12 8,8 14 9,5 14 181 11,8 131 124 8,7 184 13,4 8,9 155 32,9 6,4 12,7
No sé 240 235 29 25 23 249 258 239 222 198 28 19,6 24 239 263 9,1 7,7 194 28,6
Ninguno 2,2 1,1 2,9 4,8 1,2 0,9 1,7 5,1 2 2,8 1,6 1,3 1,1 4 0,7 2,3 0,4 3,1

Se consideran los candidatos que tengan igual o superior a 1,5. s l
l . e
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Evaluacion proyectos de ley — Jornada Horario Laboral

AtV

RESEARCH
S m

Con el objetivo de conocer la evaluacion de la opinidon publica con relacion a los proyectos de Ley referidos
al cambio del horario de la jornada laboral, propuestos por las diputadas Camila Vallejo / Karol Cariola (
que propone reducir la jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 40 horas ) y de la
propuesta del gobierno ( que propone reducir la jornada laboral de 45 horas a 41 horas, promedio
semanal, flexibles) se realizaron las siguientes preguntas:

- Evaluacion del nivel de conocimiento y nivel de aprobacion de ambos proyectos de ley, de forma
independiente

- Nivel de preferencia general de ambos proyectos de ley.

53 PULSO CIUDADANO



Conocimiento de proyectos de ley

A% AN

RESEARCH
N
0 ¢Has leido o escuchado sobre el proyecto de Ley de las Diputadas ¢Has leido o escuchado sobre el proyecto de Ley que propone
Camila Vallejos y Karol Cariola, que propone reducir la jornada el Gobierno para reducir la jornada laboral de 45 horas a 41
laboral de una semana completa, de 45 horas a 40 horas ? horas, promedio semanal, flexibles?
Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno
mSi m No mSi m No
[ ]
[
||l!
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Conocimiento de proyectos de ley — Apertura por segmento

A% AN

RESEARCH

. m
¢ Has leido o escuchado sobre el proyecto de Ley que propone el Gobierno para
reducir la jornada laboral de 45 horas a 41 horas promedio semanal flexibles?

Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno

¢Has leido o escuchado sobre el proyecto de Ley de las Diputadas Camila Vallejos y
Karol Cariola, que propone reducir la jornada laboral de una semana completa, de 45

horas a 40 horas?

No sé

87,3

N m No W Si H No
Total Total
C1 98,2 C1
C2 93,4 C2
C3 90,1 C3
D-E 913 D-E
18-30 84 6 18-30
31-40 94,1 31-40
41-50 92 3 41-50
51 o mas 96,1 51 0mas
Hombre 92,1 Hombre
Mujer 91,5 Mujer
Norte 86,9 13,1 Norte
Centro 91 9 Centro
RM 939 RM
Sur 91,6 Sur
Izquierda 96,5 lzquierda
Centro 94 3 Centro
Derecha 96,5 - Derefc'ha e |.
Sin Posicion Politica 89 6 Sin Posicion Politica ' l
No sé ’ e

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)
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Evaluacion proyectos de ley : Nivel de acuerdo - Desacuerdo Aeti\

RESEARCH
o ¢Y cudn de acuerdo o desacuerdo estds con el proyecto de Ley que propone ¢Y cudn de acuerdo o desacuerdo estds con el proyecto de Ley que propone B
reducir la jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 40 horas? reducir la jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 41 horas,
promedio semanal flexible ?
Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno

W Muy de acuerdo B Muy de acuerdo

B De acuerdo B De acuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
34,6

En desacuerdo
En desacuerdo

B Muy en desacuerdo ® Muy en desacuerdo

Agosto-19 (N:1.030)

[ ]
ML
Agosto-19 (N:1.030) . [ ]

PULSO CIUDADANO
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Evaluacion proyectos de ley — Por segmento Aeti\

RESEARCH
Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno
S mm
¢Y cudn de acuerdo o desacuerdo estds con el proyecto de Ley que propone reducir la ¢Y cudn de acuerdo o desacuerdo estds con el proyecto de Ley que propone reducir la
jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 40 horas? jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 41 horas promedio semanal
flexible ?
W De acuerdo + Muy de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo W De acuerdo + Muy de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B Muy en desacuerdo + En desacuerdo B Muy en desacuerdo + En desacuerdo
Total 35,4 34,6 30,1
Total 70,8 19,0
c1 37
o — T 553
(o) 16,8 )
o — ¢ NN 33,9
D-E 21 9 : “ D-E 38 2 35,2
18 - 30 159 18-30 42,7 34;9
31-40 148 31-40 31,4 36,8
41-50 173 41-50 339 32,5
510 més 248 51 0 mds 32,3 34,3
Hombre 10,4 Hombre 31,1 29,1 39,8
Mujer 27,3 Mujer 39,4 39,8 20,7
Norte 21,9 Norte 42,8 33,1
Centro 24,1 Centro 31,3 30,9
RM 15,7 EE1 RM 34,6 33,9
Sur 18,5 Sur 36,3 39,6
lzquierda 6,9 lzquierda  [IIEJED 25,9
Centro 9,9 K Centro 26 27,8
Derecha 27 Derecha 49,5 21,7
Sin Posicién PoIl’tice’1 18,7 Sin Posicién Politica 36 38,6 s
No sé 31,7 ) | No sé 59,5 . l |
I
’
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Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)



Razones de acuerdo con los proyectos de ley Aeti\

RESEARCH
S mm
¢Y por qué estds... con el proyecto de Ley que propone el gobierno de reducir la ¢Y por qué estds... con el proyecto de Ley que propone el gobierno de reducir la
jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 40 horas? jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 41 horas promedio semanal
flexibles?
Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno
N: 738 N: 350
CALIDAD DE VIDA 45 3
CALIDAD DE VIDA 70,2 '

BUEN PROYECTO
PRODUCTIVIDAD

FLEXIBILIDAD LABORAL

BENEFICIOS REDUCCION DE HORAS

. SALUD
REDUCCION DE HORAS

PRODUCTIVIDAD
SALUD

EMPLEQS

[ ]
EMPLEOS s [ l .
FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACION " 0

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH

58 *No se muestran resultados bajo el 1%
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)



Razones de Ni de acuerdo NI en desacuerdo de proyectos de ley Aeti\
RESEARCy

S mm
¢Y por qué estds... con el proyecto de Ley que propone el gobierno de reducir la

jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 41 horas promedio semanal
flexibles?

¢Y por qué estds... con el proyecto de Ley que propone el gobierno de reducir la
jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 40?7

Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno

N: 171 N: 370
LEY NO RELEVANTE 14,8 FALTA INFORMACION 42,1
SUELDOS 13,9 NO APLICA PARA TODOS LOS TRABAJOS
DESEMPLEO 9,1 BENEFICIOS
FALTA INFORMACION 8,5 FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACION
NO APLICA PARA TODOS LOS... 8,5 LEY NO RELEVANTE
PREFIERO EL OTRO PROYECTO SUELDOS
PRODUCTIVIDAD AMBAS OPCIONES SON VALIDAS
NO ES BENEFICIOSO PARA LOS... PREFIERO EL OTRO PROYECTO
AMBAS OPCIONES SON VALIDAS EMPLEOS
FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACION PRODUCTIVIDAD
MAL PROYECTO DESEMPLEO
BENEFICIOS BUEN PROYECTO
HORARIOS MAL PROYECTO
COSTO PARA LA EMPRESAS ESTRES ' i I I
EMPLEOS NO ES BENEFICIOSO PARA LOS TRABAJADORES ‘
59 *No se mue;‘rron resultados bajo el 1% , ‘ . A\ Diferencias significativas a 95% de confianza PU!-ESch.:VI,}JReﬁ?RéyO
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base de los que no estan de ni de acuerdo ni en desacuerdo con los proyectos



Razones de desacuerdo de proyectos de ley A

RESEARCH
S mm
¢Y por qué estds... con el proyecto de Ley que propone el gobierno de reducir la ¢Y por qué estds... con el proyecto de Ley que propone el gobierno de reducir la
jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 40 horas? jornada laboral de una semana completa, de 45 horas a 41 horas promedio semanal
flexibles?
Proyecto de ley de las diputadas Proyecto de ley del gobierno
N: 121 N: 310

FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACION 25,7 FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACION 34,4

SUELDOS 19,4 LEY NO RELEVANTE
DESEMPLEOS AFECTA A LOS TRABAJADORES
ECONOMIA FALTA INFORMACION
AFECTA A LOS TRABAJADORES PRODUCTIVIDAD
LEY NO RELEVANTE DESEMPLEOS
NO APLICA PARA TODOS LOS TRABAJOS SUELDOS
COSTO PARA LA EMPRESAS NO APLICA PARA TODOS LOS TRABAJOS

MENOS PRODUCTIVIDAD POPULISMO

PULSO CIUDADANO

. .
60 No se muestran resultados bajo el 1% A \1/ DE ACTIVA RESEARCH

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base de los que no estan de acuerdo con los proyectos Diferencias significativas a 95% de confianza



Preferencia general de ambos proyectos
Proyecto diputadas versus proyecto del gobierno AT

RESEARCH

. m
9 ¢Y cudl de las 2 propuestas prefieres; la de las diputadas Camila Vallejo / Karol Cariola o la propuesta del gobierno?

W Propuesta Diputadas Camila vallejo / Karol
Cariola: Reducir a jornada laboral de 45 a
40 horas

B Propuesta del Gobierno: Reducir la
jornada laboral de 45 a 41 horas promedio
semanal flexible

m Cualquiera de las dos propuestas

% No Sabe / No Responde

P

Ninguna

)
/

[ ]
| .
ll
- PULSO CIUDADANO

. . . e . . DE ACTIVA RESEARCH
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%) A \1/ Diferencias significativas a 95% de confianza



Preferencia general de ambos proyectos
Proyecto diputadas versus proyecto del gobierno AtV

RESEARCH

. m
o ¢Y cudl de las 2 propuestas prefieres; la de las diputadas Camila Vallejo / Karol Cariola o la propuesta del gobierno?

RANGO EDAD POSICION POLITICA

% Verticales

Norte Centro Elzquierda Centro Derecha Posicion
: Politica

Propuesta Diputadas Camila

vallejo / Karol Cariola: Reducira 51,1 43 51,9 58 49,2 53,7 62,8 51,3 42,4 59,5 43,1 45,9 53,6 47 58,1 78,4 71,1 32,2 51,3
jornada laboral de 45 a 40 horas

Propuesta del Gobierno: Reducir

la jornada laboral de 45 a 41 horas: 9,6 21,4 149 48 87 @ 6,3 5,8 8,3 15,1 8,2 11 13,9 13,1 8,3 6,6 1,4 7,3 28,3 6,6
promedio semanal flexible

Cualquiera de las dos propuestas = 16,9 12,7 14,8 20 16,7 18 8,7 22,8 17,3 11,8 21,7 11,4 11,8 23,1 13,9 9,7 11,5 22,2 17,3
No Sabe / No Responde 9,9 5,9 6 82 12,1 6 11,8 7,5 13,4 7,6 12,1 13,7 9,3 9,5 9,4 3 6,5 11,6
Ninguna 12,5 17 12,4 9 13,3 16 10,9 10,1 11,7 12,9 12,1 15 12,2 12,1 12 7,3 10 10,8 13,2

Se consideran los candidatos que tengan igual o superior a 1,5.

62 PULSO CIUDADANO
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Identificacion politica

¢Cudl es tu posicion politica, independiente que seas militante de algun partido politico?
¢Y con cudl de las siguientes coaliciones politicas te sientes mds identificado?

m Izquierda

m Centro izquierda

m Centro

m Centro Derecha

Derecha

m Sin Posicion

Politica

m No sé

63

Posicion Politica

ﬂh%

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.030 EM: +/-3,0%)

A% AN

RESEARCH
S m

Identificacion con coalicion politica

m Accién Republicana (Jose
aa Antonio Kast)
m Chile Vamos (UDI— RN —
EVOPOLI - PRI)

m Ex Nueva Mayoria (PS — PPD -
PRSD -PC)

m DC (Democracia Cristiana)
Frente Amplio

m Independiente

m Ninguna

m No sabe / No responde

PULSO CIUDADANO

DE ACTIVA RESEARCH
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